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Plats

Hoger kammarsal, Kommunhuset

Justerare Kajsa Sarenholm

Foredragningslista

Nr  Arende
1. Val av justerare och tid for justering
Tisdag den 4 januari 2024 kl. 16.30
2. Godkannande av dagordning
Foredragande: Hans Jarstig
3. Budgetuppfdljning 2024
Foredragande: John Jaresund
4.  Redovisning av internkontroll 2024
Foredragande: Sara Svenningsson, Jonas Linderholm Arnklint, Michelle Wahlby
5.  Tillsynsarende géllande serveringstillstand
Foredragande: Sara Svenningsson
6. Information om rapportering av ej verkstallda beslut- kvartal 1 2025
Foredragande: Pernilla Ekstrand
7.  Delegationsarenden
8.  Informationsérenden
Foredragande: Pernilla Ekstrand
Hans Jarstig Sandra Grip

Ordforande Sekreterare
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Budgetuppfoljning 2024

Beslut
Information 1aggs till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Driftsuppfoljning helar 2024 (Tkr)
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Verksamhet/Enhet Budget helar Prel. utfall heldar  Avvikelse Budget -
Prognos

Politisk verksamhet 696 549 148
Socialférvaltningen gemensam 12172 11 206 965
Overgripande AO o FO samt hélso- o 43825 41424 2401
sjukvard
Aldreomsorg 106 181 102 894 3287
Funktionshinderomsorg 58 194 58 586 -392
Individ- och familjeomsorg 34 591 35085 -494
Flykting och integration 37 -65 102
Total 255 696 249 679 6017

Postadress Bestksadress Telefon E-post

Habo kommun Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 37 john.jaresund@habokommun.se

Box 212 Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo

036-442 80 00

www.habokommun.se
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Kommentar till avvikelse och planerade/genomforda atgarder drift
Socialnamndens preliminara utfall for aret hamnar pa totalt +6 017tkr.

For den politiska verksamheten redovisas ett 6verskott pa +148tkr dar lagre
arvoden till fortroendevalda &r den storst bidragande posten.

For socialforvaltningen gemensamt forvantas en avvikelse mot budget pa +965
tkr dér ej tillsatt tjanst och forlangd foréaldraledighet ar de storsta bidragande
posterna.

Vad giller kostnader for Overgripande AO o FO samt hélso- och sjukvérd
forvantas ett overskott pa +2 401tkr. De storsta bidragande posterna ar ej
tillsatta tjanster och sjukskrivningar under aret. Nytt avtal for fakturering av
nattsjukskoterska till Mullsjo och erhallna bidrag som ej varit budgeterade.

For aldreomsorgen redovisas ett dverskott pa +3 287tkr. De storst bidragande
posterna ar LOV-relaterade bade pa kostnads- och intaktssidan (via bidrag for
tidigare ars arbete med att minska antalet timanstallda). Andra bidragande
poster &r ej tillsatta tjanster och en nettoeffekt av att avdelningen Linden inte
Oppnat.

Gallande funktionshinderomsorgen visas ett underskott mot budget pa -392tkr.
Storst bidragande poster ar en sarskild avgift till Inspektionen for Vard och
Omsorg (IVO) och en intékt géllande personlig assistans som spaddes komma
fran Forsakringskassan men som uteblev.

For individ- och familjeomsorgen redovisas ett underskott pa -494tkr. De storst
bidragande posterna till utfallet ar kopplade till 6kade kostnader for placeringar
och till viss del aven 6kade kostnader for forsorjningsstodet.

John Jaresund
Controller

Sida

2 (3)

Bestksadress Telefon E-post

Habo kommun Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 37 john.jaresund@habokommun.se

Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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Postadress Bestksadress Telefon E-post

Habo kommun Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 37 john.jaresund@habokommun.se

Box 212 Telefon (vaxel) Webb
566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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Internkontroll 2024

Forslag till beslut
Redovisning av internkontroll 2024 godkénns.

Beskrivning av arendet

Internkontrollen syftar till att sakerstélla:
- Att verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt
- En tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
- Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att se till att det finns en
god intern kontroll. Varje namnd har en skyldighet att styra och folja upp den
interna kontrollen inom namndens verksamhetsomraden.

Internkontroll for &r 2024 innebar kontroll av:

- Rutin for loggkontroll
Kontroll av att rutinen f6ljs och att loggkontroller utfors

- Senior Alert
Kontroll av féljsamhet i registrering

- Basala hygienrutiner
Kontroll av att foljsamhetsobservationer gors

- Korrekt information till kommuninvanare
Kontroll av att information och kontaktuppgifter pa hemsidan ar
aktuella

- Socialné@mndens delegationsordning
Kontroll av att delegationsordningen ar aktuell utifran befattningar och
att beslut fattas av behorig delegat
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Postadress

Bestksadress Telefon E-post

Habo kommun
Box 212
566 24 Habo

Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 98

Telefon (vaxel)

036-442 80 00

sara.svenningsson@habokommun.se

Webb
www.habokommun.se
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- Rutin for e-posthantering vid franvaro
Kontroll av att medarbetare foljer rutinen

- Anmalningsskyldighet/skyldighet att 6verfora information vid
misstanke om att barn far illa
Kontroll av att medarbetare har kdnnedom om skyldigheten

- Social dokumentation
Kontroll av foljsamhet i regelverk for social dokumentation

- Verkstélla socialnamndens beslut
Granskning av ndmndprotokoll for att kontrollera att socialndmndens
beslut har verkstallts alternativt kommer att verkstallas

- Dataskyddsférordningen
Kontroll av att registerforteckningen 6ver personuppgiftsbehandlingar ar
aktuell och komplett

Resultat och eventuella atgarder

For respektive omrade som kontrollerats har undersokts om det finns aktuell
dokumenterad rutinbeskrivning, om rutinen fungerar enligt rutinbeskrivning,
om rutinen fungerar men behdver utvecklas, om avvikelser mot rutiner har
konstaterats samt om det, i forekommande fall, finns forslag till atgarder.

Rutin for loggkontroll

Kontroll av loggar i verksamhetssystem gors for att den enskildes integritet ska
sakerstéllas. Innehallet i journaler skyddas av sekretess. Medarbetare ska bara ta
del av information om individer som krévs for att kunna utfora sitt arbete.
Loggkontrollen ska utforas pa ett systematiskt och regelbundet satt samt utifran
uppkommen misstanke om otillborlig anvéndning.

I inledningen av 2024 togs beslut om en rutin fér loggkontroll. Férberedelser
gjordes i augusti for att kunna genomféra de forsta kontrollerna. Néar logglistor
skulle administreras till chefer fér kontroll uppstod behov av revidering av
rutinen utifran ett antal punkter som varit svara att forutse nar rutinen togs
fram. Rutinen har omarbetats under hésten och beslut om reviderad rutin
fattades den 20 december 2024. De forsta loggkontrollerna kommer nu att
genomforas under inledningen av 2025.

Senior Alert

Senior alert &r ett av Sveriges cirka 100 nationella kvalitetsregister och ett
verktyg for att stodja vardprevention, prevention for aldre personer som
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Habo kommun Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se

Box 212

Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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riskerar att falla, fa trycksar, minska i vikt, utveckla ohélsa i munnen och/eller
har problem med blasdysfunktion. Med hjélp av Senior alert blir arbetet
strukturerat och systematiskt.

De som ska riskbedémas enligt senior alert ar alla 6ver 65 ar som ar inskrivna i
hemsjukvard. Att gora riskbedomningar ingar i legitimerad personals
profession och ansvarsomrade, men senior alert mojliggor ett strukturerat
arbetssatt och teamsamverkan.

Sedan projekt senior alert september 2022-2023 finns en tydlig rutin och
process for senior alert p& SABO och Korttiden.

Dock finns annu ingen rutin for hemtjansten/hemsjukvard och 6vriga
verksamheter. 2024 fanns en plan for implementerat arbete i hemtjansten och
ett projektdirektiv skrevs. Projektet kunde dock inte genomféras pa grund av
hdg arbetsbelastning och andra prioriteringar i hemtjénsten.

P& SABO ar foljsamheten till rutinen hog och arbetssattet féljs enligt rutin.

2024 genomfdrde Senior Alert tillsammans med Habo kommun, en
kvalitetsgranskning av foljsamhet till senior alerts process samt dokumentation
kring detta.

Resultat:

Kvalitetsgranskningen visar att av alla patienter som valdes ut hade alla
aktuella riskbedomningar och utfors 2ggr/ar enligt rutin. Alla steg i processen
foljs. Merparten av uppgifterna stdmmer mellan journal och kvalitetsregister.

Granskningen visar forbattringspotential gallande att Rehab behdver ta en mer
central roll i delarna kring fall, da det &r dokumenterat i journal men saknas
uppgifter i registret som underlag i forbattringsarbete. Samt att hemsjukvarden
saknar registrerande enheter.

Atgard:

De brister som uppmarksammats i kvalitetsgranskningen kommer att tas vidare
till senior alert-ombud som planerar atgarder kring bristerna.

Inforande av arbetssatt kring Senior alert pa hemtjansten/nemsjukvarden ar ett
prioriterat omrade 2025.
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Habo kommun Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se

Box 212

Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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Basala hygienrutiner

Infektioner till foljd av vard och omsorg forekommer inom kommunal vard och
omsorg, bade inom halso- och sjukvard och aldre- och
funktionshinderomsorgen. Ett stort antal vard- och omsorgstagare ror sig
mellan olika vardgivare och olika vard- och omsorgsformer, sasom slutenvard,
oppenvard och olika boendeformer. Kontakterna kan vara manga och ibland
tata, vilket 6kar risken for smittspridning.

Att forebygga infektioner &r en viktig del i kvalitets- och sékerhetsarbetet inom
alla former av vard, omsorg och omvardnad.

Regelbunden matning av foljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler ger
ett underlag till forbattringar i verksamheten. Hog foljsamhet bidrar till en
minskning av vardrelaterade infektioner och pa sa vis till att 6ka sékerheten for
de boende.

Féljsamhetsmatningen ar helt enkelt ett redskap till att kunna arbeta
forebyggande och medverka till att alla foljer hygienrutiner, vilket ar ett
gemensamt ansvar.

I Habo Kommun ska enligt rutin féljsamhetsmatningar av basala hygienrutiner
goras 2g/ar av hygienombud.
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Habo kommun Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se

Box 212

Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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Nivan for foljsamhet ser ut att ha stabiliserats dver 80% och enligt smittskydd
bor malet vara att halla sig 6ver 80%. Se nedan.
srocene 01jS@MNet Basala Hygienru
kladd
100%
90% mmm Korrekt
foljsamhet till
80% 400 basala
hygienrutiner
70% 350 (Korrekt i
samtliga fyra
60% 300 steg)
50% . * * 250| === Korrekt
foljsamhet till
40% 200 kladregler
(Korrekt i
30% 150 samtliga fyra
steg)
20% 100
10% 50 Korrekt
foljsamhet till
0% . . . . ; : : 0 basala
vt ht vt vt-  ht- hygienrutiner
2022 2022 2023 2023 2024 2024 och kladregler
(Korrekt i
Tidsperiod b samtliga atta
Atgard:

Fortsatt god foljsamhet till basala hygienrutiner 6ver 80% och fortsatta
matningar enligt plan 2025. Méatningarna som gors ska leda till nya
forbattringar i varje verksamhet.

Korrekt information till kommuninvanare

Rutin finns i form av checklista vid forandring av befintlig verksamhet eller vid
ny verksamhet. I checklistan framgar att chef for respektive verksamhet
ansvarar for att halla hemsidan uppdaterad. Kontroll har gjorts genom att
chefer har fatt i uppdrag att ga igenom sina respektive omraden pa hemsidan
och att skicka forslag till andringar till IT-samordnare som genomfor
andringarna. Efter avstdmning kan konstateras att kontroller har utforts.

Postadress
Habo kommun
Box 212

566 24 Habo

Bestksadress
Jonkdpingsvagen 19

Telefon

036-442 83 98

Telefon (vaxel)

036-442 80 00

E-post
sara.svenningsson@habokommun.se

Webb
www.habokommun.se
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Socialndmndens delegationsordning

Kontrollen har genomforts genom att delegationsordningen har gatts igenom
och delegater har stamts av mot aktuella befattningar och genom stickprov for
att kontrollera att beslut fattats av rétt delegat. | den forsta delen har inga
brister noterats. Vid stickprovet valdes nio beslutstyper, dar
socialsekreterare/bistandshandlaggare inte har delegation att fatta beslut, ut.
For atta av beslutstyperna forekom inga brister. Vad géllde en typ av beslut
inom ekonomiskt bistand framkom att det forekommit brister men att detta
redan atgardats. Tva typer av beslut som ror individ- och familjeomsorgen,
barn- och ungaenheten, var inte delegerade, vilket nu atgardats.

Vidare uppméarksammades inom ramen for den har kontrollen att den som
arbetar med myndighetsutovning eventuellt forlitar sig pa att om det tekniskt
gar att fatta ett beslut i verksamhetssystemet, sa har man per automatik
delegation att fatta ett sddant beslut. Aven om verksamhetssystemet sa langt det
gar ska harmoniera med delegationsordningen &r det viktigt att alla
medarbetare vet att det ar delegationsordningen som avgor vilka beslut man har
rétt att fatta.

Det har ocksa visat sig att information behover skickas till IT-samordnare nar
namnden har beslutat om &ndringar och/eller tillagg i delegationsordningen.
Detta for att sakerstalla att &ndring gors i verksamhetssystemet, sa att enbart
ratt befattning har teknisk mojlighet att kunna fatta beslut.

Efter genomford kontroll skickas numera beslut till IT-samordnare om alla
andringar/tillagg i delegationsordningen. Chefer inom de verksamheter dar
brister setts har informerats om vad som framkommit och forvéntas nu vidta de
atgarder som behdvs for att sakerstalla att delegationsordningen efterlevs.

Rutin for e-posthantering vid franvaro

Rutin for hantering av e-post vid franvaro finns. Kontrollen har utforts genom att
e-post har skickats under semestern till chefer och medarbetare inom
administration, halso- och sjukvard, bistandsenheten, individ- och
familjeomsorgen och staben med instruktioner om att svara omgaende om att e-
posten har tagits omhand. Resultatet visar att e-posten togs omhand i 13 fall av
37. Efter genomford kontroll har rutinen uppdaterats och en fullmakt for e-post
har tagits fram. Chefer ansvarar for att befintliga och nya medarbetare
undertecknar fullmakt fér e-post och féljer den uppdaterade rutinen for hantering
av e-post vid franvaro.

10
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Anmalningsskyldighet/skyldighet att 6verfora information vid misstanke
om att barn far illa

Rutin for hantering av information vid misstanke om att barn far illa finns.
Kontrollen genomfdrdes med hjélp av ett kunskapstest. Alla forvaltningens
medarbetare forutom inom IFO med en e-postadress i kommunen (cirka 250
personer) fick ett antal fragor skickade till sig. 174 medarbetare svarade och
resultatet visar att de flesta vet om sin skyldighet och har en bra bild av hur
man ska agera. Dock ar drygt en av fyra osaker pa vart man kan vanda sig for
att radfraga i svara situationer. Nar det galler kannedom om att vi har en rutin
och var man hittar den var det ett sdmre resultat.

Alla chefer har fatt en sammanstéllning av resultatet for forvaltningen i stort
och avseende sina medarbetare. De omraden som testet visade pa brister inom
finns beskrivna i faststallda rutin. Rutinen ar relativt ny da den faststalldes i
januari 2024. Respektive chef forvantas nu utifran resultatet pa sin enhet
informera sina medarbetare pa det satt som kravs.

Social dokumentation

Den hér kontrollen har genomforts genom att journalféring och innehall i
genomforandeplan har granskats utifran en granskningsmall i arenden, dar lex
Sarah-utredning genomforts eller dar utredning av avvikelse har krévt
godkannande av socialt ansvarig samordnare (SAS). Journal och
genomfdrandeplan har granskats i cirka tio &renden och resultatet visar bland
annat journalanteckningar i stor utstrackning ar skrivna med respekt for
individen, att det sallan finns information i journal som inte bor finnas dar och
att det i stor utstrackning framgar vad som ar faktiska omstandigheter och vad
som ar beddmningar. Det finns samtidigt flera exempel pa formuleringar och
ord som inte bor anvandas. Det framgar i stor utstrackning om
avvikelserapporter &r skrivna men sallan vad som foranlett den men aldrig om
det ar ett missforhallande/pataglig risk for missforhallande som rapporterats.
Huruvida det saknas dokumentation som borde funnits har inte den hér typen
av granskning kunnat svara pa.

Upprattad genomférandeplan finns i alla granskade arenden. | drygt hélften av
arendena ar det tydligt att den stammer 6verens med uppdraget och vilka malen
ar. | samtliga fall framgar om den enskilde varit delaktig eller inte och vilka
som ska ge stddet. | de flesta fall finns information om nar uppféljning av
genomforandeplanen ska ske. | hdlften av fallen har beddémts att beskrivningen
av hur stodet ska ges inte ar tillrackligt for att ny kollega ska kunna arbeta
utifran den och i hélften saknas information om nér stodet ska ges. En
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genomforandeplan bor revideras vid behov och om sa har skett har inte den har
granskningen kunnat svar pa.

Under aret har en arbetsgrupp ledd av SAS genomfort en kartlaggning av hur
arbetet med att sékra efterlevnad av bestimmelser om dokumentation inom
aldre- och funktionshinderomsorgen ser ut och forslag pa atgarder for att
astadkomma forbattring har arbetats fram. Tva nya verksamhetenschefer har
anstallts och de tillsammans med SAS, MAS och IT-samordnare héller nu pa
att lagga en plan hur forbattringsarbetet ska bedrivas.

Verkstalla socialndmndens beslut

Granskning av socialndmndens protokoll visar att det finns ett beslut som &nnu
inte har verkstallts. Beslutet fattades av socialndmnden den 19 juni 2024 § 44

“Forvaltningen far 1 uppdrag att mojliggdra att personer med psykisk ohélsa
som har behov av social samvaro ges tilltrade till en samlingslokal.

Forvaltningen bor beakta redan befintliga forhyrda lokaler och se om méjlighet
finns att bredda verksambhet eller samnyttja lokalerna.”

Ett arbete pagar i forvaltningen for att verkstalla beslutet.
Dataskyddsférordningen

Socialnamndens registerforteckning dver personuppgiftsbehandlingar har gatts
igenom for att stimma av att ingen personuppgiftsbehandling saknas kopplat
till de datasystem som anvands inom socialforvaltningen.
Registerforteckningen beddéms vara komplett.

Jonas Linderholm Arnklint Sara Svenningsson
Socialt ansvarig samordnare (SAS) Utredare

Michelle Wahlby
Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
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Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Kommunens revisorer
Chefer i socialférvaltningen
Postadress Bestksadress Telefon E-post
Habo kommun Jonkdpingsvagen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se
Box 212 Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se



	1. Kallelse
	3. Budgetuppföljning 2024
	4. Redovisning av Internkontroll



