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1 Resursuppfoljning

1.1 Ekonomiskt utfall och prognos

Det ekonomiska utfallet och prognosen redovisas har uppdelat pa drift och investering.
Uppféljningen av driften redovisas per verksamhet. Nar det géller investeringarna
redovisas totalen for forvaltningen/ndmnden. | kommentarerna beskrivs de véasentliga
avvikelserna.

1.1.1 Driftsuppfdljning (Tkr)

Verksamhet/enhet Budget 2025 Utfall aug Prognos Avvikelse
Politisk verksamhet 708 379 708 0
Forvaltningsgemensamt 13 058 8 074 12 458 600
Overgripande 4o, fo och hélso- och sjukv. 47 695 30151 45 464 2231
Aldreomsorg 103 529 67978 102962 565
Funktionshinderomsorg 60 666 41 869 62 166 -1 500
Individ- och familjeomsorg 37451 23 897 37 247 204
Total 263 105 172 349| 261 005 2100

1.1.1.2Kommentar till driftsuppféljning

Politisk verksamhet, namnden plus Radet for pensionarer och funktionshindrade

Inget anmarkningsvart.

Forvaltningsgemensamt Lagre kostnader for personal an budgeterat framst p g a

vakanser.

Overgripande &ldre- och funktionshinderomsorg och hélso- och sjukvard
Budgetoverskottet forklaras framst av tidigare vakanser under aret - hemtjanstchef, chef
for boendeenhet, chef for hélso- och sjukvard.

Aldreomsorg Hemtjansten prognostiserar ett resultat i nivd med budget om det
prestationsbaserade (timanstéllda) statsbidraget inkluderas. Exklusive statshidraget
prognostiseras ett underskott pa 3,7 mnkr. Efterfragan 6verstiger budget med 0,7 mnkr,
resten av underskottet forklaras av att kostnaderna for personal éverstiger budget.
Budgetunderskottet for sérskilt boende inklusive hemteam berdaknas bli 1,1 mnkr.
Demenshoendet Linden har inte startat under aret vilket innebar ett budgetoverskott pa
2,2 mnkr. Ovriga nettokostnader beraknas 6verstiga budget med 0,5 mnkr. Exklusive



statsbidraget till hemtjansten och den forsenade starten av Linden berdknas
budgetunderskottet bli 5,3 mnkr.

Funktionshinderomsorg Kostnaden for gruppbostaden Ringvégen forvantas 6verstiga
budget med 3,6 mnkr pa grund av hogre belidggning &n beraknat. Aven kostnaderna for
korttid och bostad med sarskilt stdd till vuxna prognostiseras bli vasentligt hdgre an
budget (1,8 mnkr). For boendet pa Malmgatan och Solhojden beréknas ett
budgetoverskott pa 2,0 mnkr. Budgetoverskottet for externa placeringar och personlig
assistans prognostiseras till 1,9 mnkr.

Individ- och familjeomsorg Institutionsvard fér barn och unga beraknas redovisa ett
budgetunderskott pa 2,0 mnkr, kostnaderna for arbetsmarknadsatgarder forvantas bli 0,6
mnkr hdgre an budget varav bidrag till Bruk for Alla utgér 0,4 mnkr.
Familjehemsvarden for barn och unga progostiseras bli 1,4 mnkr lagre an budget.
Prognosen for verksamheten flykting och integration visar pa ett budget6verskott pa 0,9
mnkr. Nettooverskottet for 6vrig verksamhet berdknas bli 0,5 mnkr.

1.1.2 Investeringsuppfdljning (Tkr)

Verksamhet/enhet Inv budget Utfall tom aug Prognos Avvikelse
Socialférvaltningen ’ 3242 ‘ 574‘ 3242 0

1.1.2.1Kommentar till investeringsuppfdljning

Investeringsutgifterna berdknas hamna i niva med budget.

1.2 Uppfoljning personalnyckeltal

Habo kommun har tagit fram ett antal nyckeltal inom omradet personal som bedéms
viktiga att folja upp regelbundet. Dessa nyckeltal analyseras i fyra omraden;
sjukfranvaro, personalomsattning, personalsammanséattning och tidsanvandning.
Samtliga nyckeltal redovisas ackumulerade fran arets borjan till och med méanaden fore
rapporteringsmanaden pga efterslapning i l1oneuppgifter. (Exempelvis for tertial 1
redovisas nyckeltal for perioden jan-mars).



1.2.1 Sjukfranvaro

Sjukfrv 1- Sjukfrv 15+
14 % ack % ack Jan -

Jan - Jul Jul 2025
2025
Alla aldrar 3.7% 5.0 %

Jamfort med foregaende tertialuppfoljning har forvaltningens sjukfranvaro minskat ca
1,7% vilket innebér att den analys som gjordes tidigare i ar ar ratt utifran det
influensautbrott som vi da hade drabbats av. Jamfort med samma period foregaende ar
har sjukfranvaron endast minskat 0,1%. Hogst sjukfranvaro har medarbetare upp till 29
ar samt medarbetare 6ver 50 ar, 4,3% respektive 4,2%. Den totala sjukfranvaron &r
hogst bland medarbetare Gver 50 ar dar den uppgar till 10,7%. Hogst sjukfranvaro i
forvaltningen ar inom aldreomsorgen och da inom hemtjanst och delar av sarskilt
boende.

1.2.2 Personalomsattning

2024 2025
Externa avgangar -18 -21
Omeséttning externt (%) 59 % 6.7 %

Jamfort med foregaende ar ar personalomsattningen nagot hogre, 0,8%. Tre personer
har slutat pa grund av pension. Personalomsattningen inom férvaltningen bedoms vara
relativt lag, 2025 skiljer sig inte fran tidigare ar. Namnden har valt att prioritera
verksamhetsutvecklingsmalet Behalla personal och forvaltningen arbetar brett med olika
atgarder for att vara en attraktiv arbetsgivare och 6ka maluppfyllelsen inom detta
omrade.

1.2.3 Personalsammanséttning

2021 2022 2023 2024 2025
Antal 269 281 304 318 325
tillsvidareanstallda
manadsavlonade
Antal 31 27 24 27 34
visstidsanstallda
manadsavlonade




Antal  Genomsn.
érsarbetgre syss.grad,
enl. OK (%)

Tillsvidare 310.0 \ 95.39%

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden for tillsvidareanstallda ar 95,21%, en 6kning
med 0,23% jamfort med motsvarande period forra aret. Anledningen till den fortsatta
6kningen beddms vara en effekt av det pagaende arbetet med heltidsresan. Att na 100%
kommer inte vara mojligt da lagstadgade ledigheter sa som partiell foraldraledighet och
ledighet for studier alltid kommer att férekomma.

1.2.4 Tidsanvandning

Timmar Timmar

Jan - Jul Jan - Jul

2025 2024

A ARBETAD TID 311 874.8 306 918.5
4 FYLLNADSTID 499.3 1630.2
5 OVERTID 32614 2476.4
B FRANVARO 107 838.2| 103325.4

Den arbetade tiden &r knappt 5 000 timmar hogre 2025 jamfort med 2024. Okningen
beror bland annat pa att antalet medarbetare 6kat, savél tillsvidareanstéllda som
visstidsanstallda.

Arbetad tid som utfors av timvikarier har minskat med knappt 3 000 timmar. Andel av
den arbetade tiden som utfors av timvikarier &r 13,4 procent, en minskning med 1,2
procentenheter jamfort med motsvarande period féregaende ér.

Den totala franvaron &r drygt 4 500 timmar hogre 2025 jamfért med 2024.
Sjukfranvaro, semester och foraldraledighet har 6kat medan 6vrig franvaro, sasom
tjanstledighet och studieledighet har minskat. Vard av barn &r pd samma niva som
foregaende ar.

Fyllnadstiden har minskat och en orsak till det &r att fyllnadstid som orsak forsvunnit
och ersatts med Gvertid. Overtiden har 6kat med knappt 800 timmar jamfort med 2024.
Inom vissa verksamheter ar det svart att hitta vikarier och det innebar att ordinarie
medarbetare behdver arbeta mer.
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2 Arets verksamhet

2.1 Sammanfattning av arets verksamhet

En ny socialtjanstlag tradde i kraft den 1 juli 2025. Den nya socialtjanstlagen syftar till
att gora socialtjansten mer forebyggande, latt tillganglig och kunskapsbaserad.
Samhaéllet har forandrats och med det ocksa behoven. Flexiblare arbetssatt behovs for
att mota de utmaningar som socialtjansten star infor. Ett omfattande arbete av
forberedelser och forandringar har gjorts for att vara redo att paborja det
forandringsarbete som den nya lagens ikrafttradande staller krav pa.

Rambeslut i hemtjénsten startade i februari 2025 efter en langre tid av forberedelser. En
omfattande vagledning har arbetats fram som stod for bistandshandlaggare och utforare
av hemtjanst. Rambeslut innebér att utforare far ett storre och fortydligat ansvar for
planering av insatser samtidigt som delaktigheten for den enskilde brukaren forstarks.

Helt nytt for perioden ar att verksamheter i kommunen samarbetat utifran
atgardsprogram for trygghet och sakerhet. Arbetet har resulterat i att en SSPF-
koordinator har anstallts. SSPF star for Samverkan Socialtjanst, Polis och Fritid.
Forutom ndmnda verksamheter finns &ven raddningstjanstens sakerhetssamordnare.
Koordinatorn &r organiserad inom Individ- och familjeomsorgens 6ppenvard och ar en
del i kommunens arbete att minska brottslighet bland barn och unga. Tjansten ar en
projektanstallning och finansieras inledningsvis med statsbidrag inom omradet att
forebygga brottslighet.
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3 Uppfdljning av
verksamhetsutvecklingsmal

Kommunfullmaktige beslutar for varje mandatperiod om fokusomraden for
verksamhetsutveckling. For innevarande mandatperiod &r dessa fokusomraden; Enkel
och tillganglig service, Mod och innovation for effektiv resurshantering samt Attraktiv
arbetsgivare.

Utifran fokusomraden for verksamhetsutveckling tar respektive namnd fram
verksamhetsutvecklingsmal kopplade till grunduppdragen for verksamheterna. Varje
namnd ska arbeta fram 4-6 verksamhetsutvecklingsmal dér de 6nskar géra en markant
forflyttning. Malen beslutas arligen av namnden och vid behov kan mal alltsa laggas till
eller plockas bort under en pagaende mandatperiod. Utdver de mal som ar kopplade till
fokusomradena kan namnden besluta om ytterligare sa kallade "egna
verksamhetsutvecklingsmal™.

3.1 Enkel och tillganglig service

Fokusomrade Enkel och tillganglig service syftar till att Habo kommun ska vara en
attraktiv kommun med néjda invanare och till att starka kommunens varuméarke och
fortroende. Kommunens invanare ska tillhandahallas en hog serviceniva, ett gott
bemdotande och snabba handlaggningstider.

Verksamhetsutvecklingsmal Beddmning
SN VUM God digital tillganglighet

Kommentar:

Saker digital kommunikation (SDK) erbjuder ett tryggt, enkelt, effektivt och sékert satt
att skicka kanslig och sekretessklassad information mellan den offentliga sektorns
olika aktorer. Habo kommun deltar i Kommunal utvecklings lansgemensamma arbete
dar syftet ar att f gemensamma nyttor och uppvakta andra myndigheter till
anvéandning. Inom kort kommer kommunledningsforvaltningen slutféra avtalsdialogen.
Nér det skett kommer socialforvaltningen inleda arbetet i SDK-testmiljo.

Mina sidor pa webben finns fardig att publicera. Innan detta kan ske behover
forvaltningen besluta om processen da sidan tas i bruk och vilka e-tjanster som ska
publiceras inom varje verksamhetsomrade. Syftet med Mina sidor &r att 6ka
tillgangligheten for kommuninvanare.

E-tjansten for ekonomiskt bistand ar implementerad och anvands i handlaggningen av
ansokan om ekonomiskt bistand géllande ateransokan. Pa sikt kan tjansten anvandas
aven i nyansokan. Arbetet fortskrider med att 6ka andelen som anvander tjansten,
framst genom att motivera de s6kande.




Forvaltningen ser ett stort behov av att privatpersoner tar uppdrag som familjehem,
kontaktfamilj och kontaktperson. Mojlighet finns att lamna intresse for att bli
uppdragstagare pa kommunens webbplats. Tjansten ska inrymmas inom arbetet for
Mina sidor s smaningom.

3.1.1 Analys och slutsats

Verksamhetsutvecklingsmalet syftar till att underlatta kommunikationen mellan
kommuninvanaren och forvaltningen genom sakra, digitala tjanster. For
kommuninvanarens del blir det mer flexibelt och tillgangligt att géra en ansékan eller
anmaéla sitt intresse samtidigt som det minskar administrationen for verksamheterna.

3.2 Mod och innovation for effektiv resurshantering

Fokusomrade Mod och innovation for effektiv resurshantering syftar till att Habo
kommun ska ha en kostnadseffektiv verksamhet for att sakerstalla stérsta mojliga nytta
for pengarna och att anvanda resurser pa bésta satt i relation till vara invanare.
Organisationen ska t ex vaga anvanda ny teknik for att skapa en béttre verksamhet med
samma eller mindre resursatgang.
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Verksamhetsutvecklingsmal Beddmning

SN VUM Frigora resurser genom forandrade arbetssétt

Kommentar:

Combines mobilapp ar ett verktyg som utvecklats for att driva pa mojligheten att jobba
mobilt hos brukare. I Combine mobilapp kan utférare inom kommunal verksamhet
skriva och lasa social dokumentation, lasa genomférandeplaner, signera HSL-atgarder
samt skriva HSL-journalan- teckningar. Det finns en plan for implementering av
Combine-appen i samtliga verksamheter inom &ldreomsorgen. Inom sérskilt boende
anvands Combine-appen bade for dokumentation och signering av insatser och
ldkemedel vilket innebdr att den i dessa verksamheter &r helt inford. | andra
verksamheter anvands appen for dokumentation och signering av insatser. Signering
av lakemedel behdver avvaktas da ny hélso- och sjukvardsjournal behéver inféras
forst. Inom funktionshinderomsorgen anvands Combine-appen endast av boendesttdet
an sa lange men ambitionen ar att den ska anvandas av alla verksamheter inom
funktionshinderomsorgen.

Digital tillsyn genom tillsynskamera kan i vissa fall ersétta tillsynsbesok. Upplevelsen
ar ofta att tillsyn via kamera ar mindre integritetskrdnkande och skapar mindre oro &n
att fa besok av personal mitt i natten. Pa sa satt slipper personalen att riskera att vacka
brukaren. Att erbjuda nattillsyn digitalt &r en effektiv hantering av personalresurser.
Tillsynskamera ar fran och med 2025 inte langre en bistandsbedémd insats. Det ar
brukaren tillsammans med sin fasta omsorgskontakt inom hemtjansten som kommer
dverens om ifall tillsynskamera ar ett lampligt sétt att utfora tillsyn pa. | dagslaget ar
det 7 brukare som har digital trygghet och det gors 15 tillsyner varje natt digitalt.
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Tillsynskamera kommer att kunna anvandas aven pa sarskilt boende nér tekniken finns
pa plats och i de fall det bedoms vara lampligt.

Forvaltningen kommer inom kort borja anvanda ett digitala verktyg inom behandling i
oppenvarden. Syftet ar att underlatta for klienter att bevara nykterhet och vara ett stod i
att forutse och forhindra aterfall. Verktyget ar ett komplement till annan
behandlingsform.

3.2.1 Analys och slutsats

Kompetensbristen &r en av de stérsta utmaningarna i valfardssektorn. Kommunens
formaga att utveckla nya arbetssétt ar avgorande for att klara kompetensutmaningen.
Organisationen och arbetsséatten behdver utvecklas genom att till exempel anvénda ny
teknik och se 6ver och anvanda kompetensen pa ratt satt. Nya yrkesroller kan behdva
identifieras. Nar nya arbetssatt ska inféras och ny teknik anvéandas, kravs det initialt ofta
mer resurser. De atgarder forvaltningen arbetar med for att skapa en béattre verksamhet
som pa sikt kraver mindre resurser, bedoms bidra till att na
verksamhetsutvecklingsmalet.

3.3 Attraktiv arbetsgivare

Fokusomrade Attraktiv arbetsgivare syftar till att Habo kommun ska ha medarbetare
med hog kompetens for att kunna erbjuda kommunens invanare den béasta servicen. For
att sékerstalla detta kravs bland annat engagerade och nojda medarbetare, en lag

personalomsattning och laga sjuktal. Det ska ses som attraktivt att arbeta inom Habo
kommun.

Verksamhetsutvecklingsmal Beddmning
SN VUM Behalla personal

Kommentar:

Syftet med adreomsorgslyftet ar att starka kompetensen inom kommunalt finansierad
vard och omsorg om &ldre genom att ge ny och befintlig personal maéjlighet att utbilda
sig pa arbetstid. Genom aldreomsorgslyftet erbjuds vardbitraden att studera till
underskaterska. Studier bedrivs pa halvfart med bibehallen 16n och arbete i verksamhet
pa 50 % av heltid. Malgrupperna ar dels personer som redan arbetar i verksamheten pa
en tillsvidareanstéllning eller en tidsbegransad anstallning, dels personer som tidigare
inte har arbetat hos arbetsgivaren.

Statshidraget far anvandas till personalkostnader for den tid da anstallda studerar pa
arbetstid inom ramen for Aldreomsorgslyftet. Det galler saval tillsvidareanstallda som
visstids- och timanstallda medarbetare. | dagsléget utbildar sig sju medarbetare till
underskoterska i socialforvaltningen genom aldreomsorgslyftet. Totalt har 12
medarbetare fullfoljt utbildning till underskéterska inom ramen for &ldreomsorgslyftet.
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Det finns mojlighet for den som ar underskoterska och som vill specialisera sig inom
vard och omsorg att lasa specialistutbildning for underskéterska. Medarbetare erbjuds
att lasa till specialistunderskoterska inom ramen for arbetstid nar utbildningar finns
tillgangliga.

Verksamhetsforlagd utbildning ingar i bland annat socionomprogrammet och
sjukskoterskeprogrammet. Syftet ar att ge studenter méjlighet att prova pa och
utveckla det praktiska arbetet under handledning av en yrkesverksam person.
Medarbetare erbjudits att utbilda sig till handledare for studenter. | host &r det tva
medarbetare som anmalt intresse for att ga handledarutbildningen och som kommer att
paborja utbildningen.

Att ta emot elever som l&ser till underskoterska och erbjuda dem praktik med hog
kvalitet blir en del i att sékra personalforsorjningen inom vard- och omsorg. | de flesta
av socialférvaltningens verksamheter finns utbildade handledare for elever men for att
minska sarbarheten ar det positivt om annu fler medarbetare erbjuds att utbilda sig.
Yrkesresan ar ett koncept for introduktion och kompetensutveckling for socialtjanstens
medarbetare. Yrkesresan ar ett samarbete mellan SKR, Socialstyrelsen och Regionala
samverkans- och stodstrukturer (RSS). Idag har nastan 95 % av alla kommuner valt att
ansluta sig till Yrkesresan. Malet med Yrkesresan &r att starka kompetens och
yrkesstolthet for bade medarbetare och chefer inom socialtjansten genom att erbjuda
bésta tillgangliga kunskap pa ett samlat och pedagogiskt satt.

Yrkesresan pagar inom individ- och familjeomsorgens enhet barn och unga samt
yrkesresan inom skadligt bruk och beroende. Aven inom funktionshinderomsorgen
pagar yrkesresan.

Beslut har tagits om att bonus ska betalas ut till semestervikarier som har arbetat det
antal timmar som motsvarar 6 veckor heltid under sommaren 2025. Bonusen omfattar
semestervikarier inom &ldre- och funktionshinderomsorg samt hélso- och sjukvard och
uppgar till 6000 kronor.

3.3.1 Analys och slutsats

Formagan att ta tillvara och utveckla kompetensen hos befintliga medarbetare kan
innebara att behoven av fler medarbetare minskar. For att behalla och lyckas rekrytera
medarbetare behdver mojligheterna till utbildning och vidareutbildning vara goda. Att
erbjuda gymnasieelever och hogskolestudenter praktik med hdg kvalitet ar ett bra sétt
att kunna rekrytera nya medarbetare. Det behdver darfor finnas utbildade handledare i
alla verksamheter.

10
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3.4 Verksamhetens egna verksamhetsutvecklingsmal

Utover de verksamhetsutvecklingsmal som kopplats till fokusomraden kan
forvaltningarna valja att arbeta fram andra verksamhetsutvecklingsmal. Dessa
rapporteras i detta stycke.

Verksamhetsutvecklingsmal Bedomning
SN VUM Delaktighet och sysselsattning

Kommentar:

Regeringen har utrett hur ett aktivitetskrav inom férsoérjningsstodet kan utformas.
Syftet ar att manniskor kan ga fran utanforskap till arbete och sjalvforsorjning.
Aktivitetskravet foreslas innebara att kommunerna blir skyldiga att tillhandahalla
aktiviteter for personer som far forsorjningsstod och ett krav pa dessa personer att delta
i aktiviteter i syfte att fler ska narma sig arbetsmarknaden. Malet &r att fler ska kunna
forsorja sig sjalva. Lagen beréknas tréda ikraft den 1 juli 2026 och kommer innebéra
att den som sokt forsorjningsstod ska vara i aktivitet senast tvd manader efter ansokan.
Insatserna ska fora individen ndrmare arbetsmarknaden, vara motiverande, 6ka de
sprakliga forutsattningarna, vara inriktade pa jobbsokande och vara arbetsplatsforlagda
inom kommunal forvaltning.

Frivilligsamordnare har fortsatt arbetet med att verkstélla aktiviteter som beskrivs i
rapporten "Projekt motverka ofrivillig ensamhet bland &ldre i Habo Kommun".
Aktiviteter som pabdrjats ar:

- Fika i huset Liljekonvaljen pa Branninge med olika teman dar aldre personer som bor
i huset bjuds in, men dven personer som bor i narheten. Aktiviteten ar populér och
kommer fortsétta under hosten.

- Informationen for dldre som finns pa intranatet har fortydligats och utvecklats.

- Gula pratbankar har stéllts ut i kommunen. Syftet ar att underlatta till samtal mellan
manniskor.

- Motivations- och hélsoforelasning i samverkan med hélsocoach planeras med tio
tillfallen under hésten med olika teman och viss enklare gympa.

- Habo kommun kommer vara mer aktiva i gemensamhetslokalen vid BIa torget
mandagar och tisdagar fran hosten 2025.

- Det planeras att starta upp ett fik i samverkan med funktionshinderomsorgens dagliga
verksamhet under hosten 2025.

- En broschyr som innehaller hostens aktiviteter for aldre 2025 ar sammanstalld.

- Aldredagar planeras under hasten.

-Halsosamtal for aldre ver 80 ar utan hemtjanst kommer erbjudas i host via
brevutskick.

NOVA innebar stod i forandring och ar en forberedelse infor arbetslivsinriktade
insatser for personer mellan 18-64 ar. Novas uppdrag och inriktning &r individer som
star langt ifran arbetsmarknaden. Arbetet inriktas pa individens nasta steg mot arbete,
utbildning eller en annan forsorjning som mal. Deltagande i NOVA innebar socialt
sammanhang, gruppverksamhet, individuella coachande samtal, rutiner och struktur.
Habo och Mullsjé kommuner arbetar gemensamt med NOVA. Uppdraget utfors av de
bada kommunernas arbetsmarknadscoacher och gar enligt plan. NOVA har hittills i ar
haft 11 deltagare fran Habo.
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FAS star for Forum for Arbete och Sysselséttning och innebér att arbeta for att
kommuninvanare ska ha en meningsfull sysselséttning och ratt forsorjning.
Kommunens forvaltningar och verksamheter samverkar for att mota individers behov
brett inom kommunen och darmed ge storsta mojliga effekt for malgruppen.

3.4.1 Analys och slutsats

En utredning kring arbetsmarknadsfragor har genomforts i kommunen. En fortsatt
utredning ska goras om hur en framtida organisation kring arbetsmarknadsfragor kan se
ut och vilken namnd en sadan organisation ska tillhora.

Ofrivillig ensamhet och isolering ar ett folkhalsoproblem. Férvaltningen ordnar med
aktiviteter och skapa motesplatser som syftar till att bidra till gemenskap och stimulans.

12



4 Kvalitetsuppfoljning

For att sikerstélla en god kvalitet i verksamheten ska respektive ndmnd identifiera
kritiska kvalitetsfaktorer for sina verksamheter. Kvalitetsfaktorerna bevakas och foljs
upp med hjalp av kvalitetsindikatorer och respektive forvaltningschef ansvarar for att
rapportera avvikelser i de kritiska kvalitetsfaktorerna till namnden. Kritiska
kvalitetsfaktorer identifieras inom de fyra olika perspektiven; Malgruppsperspektivet,
Verksamhetsperspektivet, Medarbetarperspektivet och Ekonomiperspektivet. Analyser
och slutsatser géllande avvikande kvalitet ska féljas av atgarder som behdver vidtas for
att tillse att kvalitet uppnas.

4.1 Verksamhetsperspektivet

Inom verksamhetsperspektivet ska kvalitet och effektivitet i verksamheten och
processerna sakerstallas.

17

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Beddmning

Ratt kompetens

Kommentar:

Socialnamndens verksamheter har behov av medarbetare med adekvat utbildning for
respektive tjanst. Som exempel ar majoriteten av socialsekreterarna socionomer eller
motsvarande. En forutsattning for en patientsaker vard &r att halso- och
sjukvardspersonalen har ratt utbildning, till exempel som legitimerad eller pa annat satt
forvarvad kompetens. Aven personal utan legitimation, till exempel underskoterskor
raknas som halso- och sjukvardspersonal. Sedan 2023 &r underskaterska en skyddad
yrkestitel. Arbetsgivaren ansvarar for att halso- och sjukvarden har ratt kompetens och
hdg patientsdkerhet.

Samtliga utannonserade tjanster har kunnat tillséttas med personer med adekvat
utbildning for respektive tjanst.

| forvaltningen arbetar i dagslaget 125 tillsvidareanstéallda underskéterskor och 35
tillsvidareanstallda vardbitraden. 7 medarbetare laser i dagslaget till underskoterska
genom aldreomsorgslyftet. Bedomningen &r att forvaltningen har en hog andel utbildad
personal.

Kontinuitet

Kommentar:
Under perioden januari-augusti 2025 har 24 personer slutat sin anstéllning . 3 av dessa
ar pensionsavgangar.

Andamalsenliga lokaler

13
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Kommentar:

Utifran befolkningsprognos, inflyttning till Habo kommun och utifran kanda behov, ar
prognosen att behoven av korttidsvistelse for barn och ungdomar, servicebostad och
gruppbostad enligt LSS samt sérskilt boende och dagverksamhet for &ldre kommer att
oka. Behoven av lokaler ar for narvarande tillgodosedda. Pa kort sikt finns det behov
av en ny servicebostad. Forvaltningen ser &ven behov av fler lokaler for korttidstillsyn
enligt LSS for att kunna dela upp verksamheten utifran de olika behov som finns.

Verksamhetssystem

Kommentar:

Handlaggare och utférare behover arbeta i bade den nya och den gamla versionen av
verksamhetssystemet for handlaggning och utforande av bistand pa grund av att alla
delar &nnu inte har flyttats over till nya Combine. Det &r leverantdren av systemet som
arbetar med att flytta de olika delarna. For nérvarande prioriterar leverantdren att flytta
Over patientjournalen.

4.1.1 Analys och slutsats

Antalet aldre okar i Sverige. De som ar i arbetsfor alder ékar inte i motsvarande takt.
Kommunens férmaga att ta tillvara och utveckla kompetensen hos befintlig personal ar
avgorande for att klara kompetensutmaningen. Forvaltningen har hittills lyckats
rekrytera medarbetare till samtliga utannonserade tjanster under 2025.
Personalomséattningen beddms hittills vara pa en normal niva.

| takt med att kommunen véaxer, 6kar behoven av lokaler for att kunna verkstélla beslut.
Forvaltningen arbetar aktivt med lokalforsorjningsfragor, bade kommundvergripande
och pa verksamhetsniva. Det kréavs en aktiv och pagaende planering for att kunna
tillgodose befintliga och kommande behov. Inom funktionshinderomsorgen behdver
forvaltningen arbeta med komplexa och foranderliga behov genom stegférflyttning och
boendekarriar for brukarna. Utifran kommande volymférandringar utifran
befolkningsprognos ar det tydligt att Habo kommun om ett antal ar kommer behéva fler
platser for sarskilt boende &n vad som finns pad Karrsgarden idag.

4.2 Malgruppsperspektivet

Inom malgruppsperspektivet ska kvalitet och effektivitet utifran medborgarnas
perspektiv sakerstéllas.

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Beddmning
Rattsékerhet
Kommentar:

14
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Beslut enligt socialtjanstlagen och lagen om stdd och service at vissa
funktionshindrade (LSS) ska verkstéllas inom skalig tid. Forvaltningen har rapporterat
till Inspektionen for vard och omsorg om tva ej verkstéllda beslut kvartal 2. Ett beslut
ar sarskilt boende och beror pa att det for narvarande ar ké. Ett beslut & hemtjanst som
har avslutats pa den enskildes begéran.

4.2.1 Analys och slutsats

Beslut om insatser ska tillhandahallas utan dréjsmal. Beroende pa vilken typ av beslut
som ska verkstéllas kan tiden for nar beslut verkstéalls variera. Beslut om bistand ska
dock verkstéllas inom skélig tid. Socialforvaltningen ska rapportera till Inspektionen for
vard och omsorg om en beviljad insats om vard eller omsorg till en individ inte har
verkstallts inom tre manader. Hittills i ar har forvaltningen inte lyckats verkstalla ett
beslut om sarskilt boende inom tre manader.

4.3 Medarbetarperspektivet

Inom medarbetarperspektivet ska kvalitet och effektivitet utifran kompetens,
medarbetarskap, ledarskap och arbetsmilj6 sakerstallas.

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Bedémning

Friska medarbetare

Kommentar:
Snittet for langtidssjukfranvaron ar hittills i ar 4,8 %. Snittet for korttidssjukfranvaron
ar 3,3 %.

NOjda medarbetare

Kommentar:

I augusti 2025 skickades en enkaét ut till samtliga medarbetare i forvaltningen med tre
korta fragor om arbetsmiljo. Av forvaltningens 332 medarbetare svarade 163
medarbetare pa enkaten.

- Mitt arbete kanns meningsfullt ( 6 personer svarade nej pa fragan)

- Min ndarmsta chef visar fortroende for mig som medarbetare (10 personer svarade nej
pa fragan)

- Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete (8 personer svarade nej pa fragan)

Pa totalen &r 95 % nojda med sin arbetsmiljo utifran fragorna i enkaten.

Halla avgangssamtal -

Kommentar:

15
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Nar medarbetare slutar sin anstéallning ska avgangssamtal hallas av narmsta chef
alternativt av HR-enheten. Syftet ar att ta tillvara pa positiva erfarenheter och
forbattringspotential samt skicka med tips till en eventuell eftertréadare. Det ar
vardefullt att ta tillvara pa erfarenheter fran den som slutar sin anstallning. Det finns
endast 3 dokumenterade avgangssamtal hittills i ar. Totalt har 24 medarbetare slutat sin
anstallning.

Handlaggningstider

Kommentar:

Handlaggningstider ger indikationer pa hur arbetsbelastningen ser ut pa enheterna.
Under forsta tertialet har det i 6 arenden inom barn och unga-enheten inte fattats beslut
inom lagstiftarens uppstéllda tider.

4.3.1 Analys och slutsats

Medarbetare som trivs och stannar pa sitt arbete ger hog kvalitet och nojda brukare. Det
ar viktigt att ta tillvara pa svaren fran medarbetarundersokningar pa enhetsniva for att
kunna komma tillratta med eventuella brister i arbetsmiljon samt att genomfora
avgangsintervjuer for att kunna fanga upp eventuella brister som framfors nar
medarbetare slutar sin anstallning. Svar pa fragor om arbetsmiljo indikerar en hog
nojdhet pa totalen. Svaren behdver analyseras pa enhetsniva i de fall de indikerar nagot
annat. Brister i kvalitet finns nar det galler andelen dokumenterade avgangssamtal.

4.4 EKkonomiperspektivet

Inom ekonomiperspektivet ska kvalitet och effektivitet utifran god ekonomisk
hushallning sékerstéllas.

KKF Kritisk kvalitetsfaktor Bedomning
Effektiv resursanvandning

Kommentar:

Bistandsenheten har haft en kostnad som beror pa att en konsult har anlitats for att
tacka upp for sjukfranvaro under april-augusti.

Overtiden ar fran januari-juli 3 261 timmar.

4.4.1 Analys och slutsats

Med effektiv resursanvandning avses hushallning med de resurser som genererar storre
kostnader. Forvaltningens storsta kostnader besar av personalkostnader. Overtid ar den
tid som Overstiger ordinarie arbetstid vid heltidsarbete. Nar tillgangliga personalresurser
inte racker till for det planerade arbetet kan medarbetare behdva arbeta dvertid.

16



Forvaltningen har haft kostnader pa 434 000 kronor for inhyrd konsult pa
bistandsenheten. Halso- och sjukvardsenheten har en budget pa 750 000 kronor for att
tacka kostnader for inhyrd personal under sommaren. Kostnader for sjukskdterskor
under sommaren uppgar till 1 047 000 kronor, vilket ar 297 000 kronor 6ver budget.

21
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" HABO Kommunstyrelsen Arende 5

KOMMUN Dokumenttyp
Protokollsutdrag
Sammantradesdatum Sida
2025-08-13 1(3)

Utredning kring arbetsmarknadsfragor
Diarienummer KS25/273

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar socialndmnden att se 6ver framtida bidragsgivning
till foreningen Bruk for alla.

Vidare uppdrar kommunstyrelsen till kommundirektdren att utreda hur en
framtida organisation kring arbetsmarknadsfrdgor kan se ut och vilken ndmnd
en sddan organisation ska tillhora.

Beskrivning av drendet

Ekonomichefen har fatt i uppdrag att utreda kommunens arbete med
arbetsmarknadsfragor.

Habo kommun dr en kommun med 1&g arbetsloshet och laga utgifter for
forsorjningsstod jamfort med en genomsnittskommun. Under 2024 fanns det
drygt 240 arbetslosa, ca 140 langtidsarbetslosa, och 2023 var det 119 hushall
som fick ekonomiskt bistand.

En ny lag dir kommunerna kommer att i en skyldighet att aktivera personer
som fér forsorjningsstdd berdknas inforas fr o m 1 juli 2026. Lagen kommer
innebdra att den som sokt forsorjningsstod ska vara 1 aktivitet senast tva
mdnader efter ansdkan. Insatserna ska fora individen ndrmare
arbetsmarknaden, vara motiverande, 6ka de sprakliga forutsidttningarna, vara
inriktade pa jobbsok och vara arbetsplatsforlagda inom kommunal
forvaltning.

For narvarande har Habo kommun ingen sérskild enhet for
arbetsmarknadsfragor. Av de sju anstillda som arbetar med ’personer som stér
langt fran arbetsmarknaden” ar fem anstéllda vid socialférvaltningen varav en
ar direkt understélld chefen for individ- och familjeomsorg, tre 4r understallda
enhetschefen for vuxen (individ- och familjeomsorg), en dr understélld chefen
for funktionshinderomsorg, ungdomscoachen ar understélld bitrddande
utbildningschefen pa barn- och utbildningsférvaltningen och férmannen for
OSA-laget ar understélld arbetsledare pa tekniska forvaltningens gata- och
parkenhet.

I punkterna nedan sammanfattas iakttagelserna fran utredningen.

Justeras

Expedieras
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nr H ABO Kommunstyrelsen

KOMMUN Dokumenttyp
Protokollsutdrag
Sammantradesdatum Sida
2025-08-13 2(3)

Jamfort med lénet och riket har Habo fé arbetslosa och f& som erhéller
ekonomiskt bistdnd

Det saknas en sammanhéllen organisation for att hantera fragor kring
arbetsmarknadsinsatser

Flera intervjuade menar att den nuvarande organisationen forsvarar ett
effektivt arbete kring de som star langt fran arbetsmarknaden. Nagra
menar dock att organisationen kan 0ppna for snabba enkla beslut och
atgirder

Det saknas tydliga, dokumenterade mal for kommunens verksamhet for
de som star langt fran arbetsmarknaden

Till stor del ar det svart att 4 en bild av hur vil kommunen lyckas med
att hjélpa de som far insatser fran kommunen for att komma
tillbaka/komma in pa arbetsmarknaden

Det finns ingen sammantagen officiell bild av statistik for
verksamheten for de som star ldngt fran arbetsmarknaden

Samarbetet med Arbetsformedlingen kan utvecklas

Det saknas praktikplatser hos de kommunala forvaltningarna
Samarbetet med det lokala naringslivet kring praktikplatser kan
utvecklas

Kommunens bidragsgivning till lokal ideell forening vars syfte ar att
stotta enskilda med arbetsmarknadsatgérder har 6kat kraftigt under
2020-talet, fran 500 000 kronor till néra 1,5 miljoner kronor

Samtliga intervjuade menar att bidragen som ldmnas till foreningen kan
anvindas pa ett mer effektivt sétt

Ca hilften av deltagarna/de anstillda i foreningen &r inte skrivna i Habo
kommun

Utredningens huvudforslag sammanfattas i punkterna nedan.

En arbetsmarknadsfunktion skapas pé socialférvaltningen, placerad
direkt under chefen for forvaltningen

Funktionen far bl a ansvar for fragor kring det nya aktivitetskravet
Tydliga mal kring ekonomi, prestationer och kvalitet sétts for
verksamheten som sedan kontinuerligt f6ljs upp

Overenskommelser sker med forvaltningar om praktikplatser
Samarbete med andra berorda aktorer som statliga myndigheter och det
lokala néringslivet forstirks ytterligare

Bidragsgivningen till den ideella foreningen Bruk for Alla avslutas
Kommunens nettokostnader for arbetsmarknadsfragor beréknas minska
till f6ljd av de foreslagna atgidrderna

Justeras

Expedieras
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nr H ABO Kommunstyrelsen

KOMMUN Dokumenttyp
Protokollsutdrag
Sammantradesdatum Sida
2025-08-13 3(3)

Arbetsutskottet foreslar att kommunstyrelsen foreslér socialndmnden att se
over framtida bidragsgivning till foreningen Bruk for alla samt att uppdra till
kommundirektdren att utreda hur en framtida organisation kring
arbetsmarknadsfragor kan se ut och vilken ndmnd en sddan organisation ska
tillhora (KSAU 2025-06-10 § 53).

Kommunstyrelsens behandling

Anders Rickman (L) och Olle Moln Teike (SD) yrkar bifall till arbetsutskottets
forslag.

Beslutet skickas till
Socialndmnden

Justeras Expedieras
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£ HABO et Arende

KOMMUN » _
Datum Diarienummer Sida
2025-09-11 SN25/118 1(2)
Mottagare
Socialndmnden

Samarbetsavtal med Brottsofferjouren Jonkopings
lan

Forslag till beslut

Socialndmnden ingar avtal med Brottsofferjouren Jonkopings lén enligt
forslag.

Beskrivning av arendet

Brottsofferjouren Jonkopings lan har 1amnat forslag pa samarbetsavtal med
Habo kommun gillande stod till brottsoffer.

Forslaget innebér att Brottsofferjouren ger stod och information till
brottsutsatta, vittnen och anhdriga och att kommunen betalar erséttning till
Brottsofferjouren med 2 kronor per kommuninvéanare och &r.

Socialndmnden har de senaste sex dren ldmnat foreningsbidrag till
Brottsofferjouren med 20 000 kronor per ar.

I den nya socialtjdnstlagen som borjade gilla den 1 juli 2025 fortydligas
socialnimndens ansvar for brottsofferstod:

13 kap. Vissa insatser som socialniimnden ska kunna erbjuda

Brottsofferstod

1§ Socialndmnden ska erbjuda brottsofferstod. Insatsen kan riktas till bade
den som har utsatts for brott och dennes nérstaende.

I socialndmndens ansvar enligt forsta stycket ingar att nimnden ska vara
uppmaérksam pa att personer kan vara i behov av insatser for att fordndra sin
situation, sdsom kvinnor som &r eller har varit utsatta for vald eller andra
Overgrepp av en nirstdende man, andra personer som ar eller har varit utsatta
for véld eller andra 6vergrepp av ndgon nérstdende samt personer som ér eller
har varit utsatta for véld eller fortryck med hedersmotiv.

Det finns cirka 60 lokala brottsofferjourer i Sverige. De dr ideella foreningar

Postadress Besoksadress Telefon E-post
Habo kommun Jonkopingsvégen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se
Box 212 Telefon (vixel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se


SAN077
Textruta
Ärende 6


26

Dokumenttyp

Tjansteskrivelse

Datum Diarienummer Sida
2025-09-11 SN25/118 2(2)

som dr medlemmar 1 riksorganisationen Brottsofferjouren Sverige, som driver
den nationella linjen for brottsofferstod. Darifran formedlas man vidare till sin
lokala brottsofferjour. De flesta kommer 1 kontakt med Brottsofferjouren efter
att ha polisanmélt ett brott.

Ett samarbetsavtal skulle innebéra att socialndmnden erbjuder brottsofferstod
genom Brottsofferjouren.

Sara Svenningsson
Utredare

Beslutet skickas till
Brottsofferjouren Jonkopings lidn
Controller socialforvaltningen

Bifogade handlingar:

Information fran Brottsofferjouren Jonkopings lan

Overenskommelse om samarbetsavtal/IOP mellan Habo kommun och
Brottsofferjouren Jonkopings ldn

Postadress Besoksadress Telefon E-post
Habo kommun Jonkopingsvégen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se
Box 212 Telefon (vixel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se



BROTTSOFFER
JOUREN

116 006

JONKOPINGS LAN 2025-05-28

Till:

Kommunstyrelsen
Habo kommun

Information fran Brottsofferjouren Jonkopings
lan

Vi vill borja med att tacka for ett givande samarbete under aren!

Vi var nyligen inbjudna till en traff med lanets kommun-
styrelseordforanden for att informera om var verksamhet. Detta med
anledning av den nya socialtjanstlagen som trader i kraft 1 juli 2025.

I 13 kap. Vissa insatser som socialnamnden ska kunna erbjuda anges
om Brottsofferstod
1 § Socialndmnden ska erbjuda brottsofferstod. Insatsen kan riktas till
bade den som har utsatts for brott och dennes ndrstdende.

I Lagradsremissen kapitel 18.1 — Brottsofferstod skriver man
“Regeringen konstaterar att brottsofferstod kan ges pa olika sdtt... i
kontakt med brottsofferjourer, kvinno- och tjejjourer samt annan
stodverksambhet for brottsoffer...

Brottsofferjouren har 40 ars erfarenhet av stodverksamhet

Vi ar den enda organisation som vander oss till alla, bade barn, unga,
kvinnor och man vilket nya Socialtjanstlagen foreskriver som ett
skallkrav. Vi har en Stodlinje, 116 006, som har 6ppet arets alla dagar
och har dven majlighet att ge stod pa flera olika sprak. Vi ar numera
den organisation som tar emot alla drenden fran polisen och har till
uppgift att formedla vidare om den brottsutsatte 6nskat annan
utforare. Vara minimikrav anger att vi maste kontakta den
stodsokande inom 24 timmar nar det galler vald i nira relationer och
inom 48 timmar nar det giller 6vriga drenden.
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Brottsofferjouren Jonképings lan

Adress: Telefon: E-post och web: Plusgiro:
Huskvarnavdgen 40 036-330 80 80 info@jonkoping.boj.se PG: 4546 664-6
554 54 J6nkoping www.jonkoping.boj.se

Org.nr:
826001-9545
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Vi ar en sa kallad lagtroskelverksamhet som har tid att lyssna, ge
hjalp att bearbeta vad som hiant, ge information om hur en polis-
anmalan gar till samt ge stod vid eventuell rattegang.

En bra 16sning vore att inga ett Samarbetsavtal (ibland kallat for
IOP). Vi bifogar ett forslag pa ett sadant.

Vi ser fram emot ert positiva svar. Om sa onskas tar vi girna en traff
och en diskussion kring hur vi pa basta satt kan samverka i
fortsattningen.

Vanliga halsningar
Brottsofferjouren Jonkopings lan

Genom

Kerstin Hillergard Roland Katmark Anders Pansell
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Jonkoping Savsjo Eksjo
070-3170461 070-860 15 45 070-226 35 16

Khillergard@gmail.com roland.katmark@gmail.com anders.pansell@gmail.com


mailto:Khillergard@gmail.com
mailto:roland.katmark@gmail.com
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BROTTSOFFER
JOUREN

L 116 006

Overenskommelse om Samarbetsavtal/IOP mellan Habo
kommun och Brottsofferjouren Jonkopings lan

Habo kommun Brottsofferjouren Jonkopings lan
Parter Box 212 Huskvarnavagen 40, 554 50

566 24 Habo Jonkoping

Org.nr: 212000-1611 Org.nr: 826001-9545

1. Malgrupp
Brottsutsatta kommuninvanare i Habo kommun och dess vittnen och anhoriga.

2. Overenskommelsens syfte
Syftet med samarbetsavtalet dr att Brottsofferjouren ger stod och information till
brottsutsatta barn, unga, kvinnor, man samt vittnen och anhoriga.

3. Overenskommelsens giltighet
2026-01-01 - 2028-12-31
I det fall ingen part har sagt upp avtalet eller kallat till omforhandling senast nio
manader innan dess giltighet upphor forlangs avtalet automatiskt med tre ar i taget.

4. Ekonomiska villkor och ekonomi
Brottsofferjourens insats:

e Ideella arbetsinsatser av stodpersoner och styrelse med de volontartimmar
som pakallas av behovet. Jouren har tre anstiallda samordnare till forfogande
samt kontorslokaler i Jonkoping.

e Utover det lokala stodet fran jouren finns stod varje vardag 09.00 — 19.00
samt helger 9.00—16.00 i form av Brottsofferjourens Sveriges nationella
stodlinje 116 006 samt stod i form av tillgang till sprakvolontarer (ca 30 olika
sprak).

Er insats berdknats utifran 2 kr per invanare och ar. Ersattningen ar en
totalersattning for uppdraget och avser tacka Brottsofferjourens samtliga kostnader
for uppdraget i er kommun. Utbetalning sker efter fakturering fran Brottsofferjouren
halvarsvis. Den forsta utbetalningen skall ske under januari manad.

Er fakturaadress:
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XXXXX

Ref.nr:
XXXXX

Viardegrund for partnerskap
Partnerskapet ska bygga pa:
Samarbete
Oppenhet
Ansvar
Engagemang
Brottsofferjourens vardegrund framgéar av punkt 6.2.

Verksamhetsinnehall

Invanarna i er kommun ska erbjudas samtalsstod i en brottsutsatt situation.
Brottsutsatta, anhoriga och vittnen ska fa stod och vagledning nar det galler
polisanmalan, rattsprocess och forsakrings- och ersattningsfragor samt i kontakter
med vard, myndigheter och hjilporganisationer enligt intentionerna i 13 kap 1 § i den
nya socialtjanstlagen som trader i kraft 2025-07-01 samt i EU-direktivet
”Brottsoffren i centrum” (2012/29/EU).

Stodsokande ska dven erbjudas stod infor, under och efter rattegang.
Brottsofferjouren 6verlamnar drenden till professionella nar det bedoms att jourens
volontarinsatser ar otillrackliga.

Brottsofferjourens vardegrund utgar fran de manskliga rattigheterna med ledorden
“empati, engagemang, troviardighet och ansvarskdnnande”. Vardegrunden anger det
forhallningssitt som giller gentemot savil brottsutsatta, anhoriga och vittnen som
externa samarbetspartner, allminhet och internt i organisationen.

Partnerskapets malsittning
Mal: Genom stodinsatser och information ska brottsutsatta, vittnen och anhoriga fa
det stod och den hjalp som de behdver i bearbetningen av den uppkomna situationen.

Samarbete och niitverk
Kontaktpersoner (en fran vardera) utses av respektive organisation.
e Kontaktpersonerna foljer upp arbetet och medverkar till kunskapsoverforing
mellan parterna.
e Kontaktpersonerna ska ocksa arbeta for en okad kannedom om verksamheten
hos invanarna i er kommun.
e Brottsofferjouren deltar, om sa onskas, i de for verksamheten aktuella natverk
som verkar inom er kommun samt samarbetar med socialtjanst, polis m fl.
e Ni erbjuds inga i en referensgrupp tillsammans med representanter fran
ovriga kommuner samt Brottsofferjouren Jonkopings lan.
e Niinformerar via er hemsida om Brottsofferjourens verksamhet och
mojligheten till stod till brottsutsatta, vittnen och anhoriga.
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¢ Niinformerar om Brottsofferjouren internt i era forvaltningar.

Uppfoljning och utvirdering

Brottsofferjouren informerar kommunen (socialnimnden) genom éarlig
verksamhetsberittelse med bokslut och revisionsberittelse samt genom den arliga
verksamhetsplanen. Jouren informerar dven genom manadsstatistik och
informationsbrev kvartalsvis om sa 6verenskommes. Darutéver informerar jouren
den politiska namnden nér sa begirs frain kommunen.

Kontaktpersonerna ansvarar for att folja upp och arbeta for utveckling av
verksamheten samt att aterkoppla till respektive namnd och styrelse. Uppfoljning
sker minst tva ganger per ar.

Kontaktpersonerna ska folja upp och utvardera utifran antal stodsokande, uppdelat
pa kvinnor och mén, samt brottsrubricering.

10. Arbetsgivaransvar

11.

12.

13.

14.

15.

Brottsofferjouren ar arbetsgivare for samordnarna och svarar for att gillande lagar,
forfattningar och branschenligt avtal foljs.

Tystnadslofte samt utdrag ur belastningsregistret

Brottsofferjouren ansvarar for att stodjare, anstéllda och fortroendevalda har
undertecknat tystnadslofte samt visat upp utdrag ur belastningsregistret for ansvarig
i brottsofferjourens styrelse.

Omforhandling
Parterna ager ratt att nar som helst under perioden pakalla nya forhandlingar om
villkoren i denna 6verenskommelse.

Tillagg
Tillagg till eller Andringar i denna 6verenskommelse ska upprittas i skriftlig form och
godkannas av parterna.

Tvist

Tvist avseende tolkning eller tillampning av detta avtal ska primart 16sas av parterna
som vid féorhandling ska visa god vilja att nd samforstand. Sekundart ska tvist 10sas av
allman domstol.

Utvaxling av kontrakt
Detta kontrakt ar upprattat i tva likalydande exemplar varav parterna tagit varsitt.

Habo kommun Brottsofferjouren Jonkopings lan
202X-XX-XX 202X-XX-XX

Underskrift Underskrift



Foretradare Trands kommun

Namnfortydligande

Foretradare Brottsofferjouren

Namnfortydligande
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KOMMUN » _
Datum Diarienummer Sida
2025-09-11 SN23/38 1(2)
Mottagare
Socialndmnden

Socialnamndens delegationsordning

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag godkénns.

Beskrivning av arendet

Individ- och familjeomsorgen (IFO) hade under en lang period en 1:e
socialsekreterare 1 barn- respektive vuxengruppen. Nér befattningen enhetschef
infordes och de bdda grupperna istéllet blev enheter beslutades att inte ldngre
ha kvar befattningen 1:e socialsekreterare. I och med detta reviderades
delegationsordningen utifrdn de nya befattningarna.

Numera finns ater befattningen 1:e socialsekreterare pa barn- och ungaenheten.
Med anledning av den hér fordndringen behover delegationsordningen ater
revideras. Forvaltningen foresldr, med ndgra undantag, att 1:e socialsekreterare
ska kunna fatta samma typer av beslut som tidigare nér befattningen fanns. Da
det numera enbart finns 1:e socialsekreterare pd en av IFO:s enheter foreslés att
den hir befattningen bara ska kunna fatta beslut inom sitt ansvarsomrade.

Forvaltningen foresldr déarfor att 1:e socialsekreterare pa barn- och ungaenheten
ges delegation att fatta beslut om:

- att ingd avtal med familjehemsforildrar enligt 22 kap. 3 § SoL,

- attingd avtal med jourhem,

- fortsatt ekonomisk ersattning till familjehemsforidldrar som utses till
sarskilt forordnad vardnadshavare enligt 22 kap 15 § SoL,

- uppfoljning efter utredning enligt 23 kap 1 § SoL,

- att avsluta uppfoljning enligt 23 kap. 1 § SoL,

- uppfoljning efter placering enligt 23 kap 2 § SoL,

- att avsluta uppfoljning enligt 23 kap. 2 § SoL,

- att inte inleda utredning enligt 14 kap. 2 § SoL eller ldgga ner inledd
utredning géllande barn,

- att utredning enligt 14 kap. 2 § SoL inte ska foranleda atgéird,

- urval av barn som ska fa delta i Letterbox Club,

Postadress

Besoksadress Telefon E-post

Habo kommun Jonkopingsvégen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se

Box 212

Telefon (véxel) Webb

566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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Dokumenttyp

Tjansteskrivelse

Datum Diarienummer Sida
2025-09-11 SN23/38 2(2)

- att utse socialsekreterare att ansvara for kontakterna med placerat barn
enligt 22 kap 12 § SoL,

- att inleda uppf6ljning enligt 21 b § LVU samt

- att avsluta uppfoljning enligt 21 b § LVU.

Forvaltningen forslar vidare att:

- Jens Sohlberg forordnas att fatta beslut att enligt 43 § forsta stycket 2
LVU begira handriackning av polismyndigheten for att genomfora
beslut om vard eller omhéndertagande med stéd av LVU.

Jonas Linderholm Arnklint
Socialt ansvarig samordnare (SAS)

Beslutet skickas till

IFO-chef

IT-samordnare

Utredare
Postadress Besoksadress Telefon E-post
Habo kommun Jonkopingsvégen 19 036-442 83 98 sara.svenningsson@habokommun.se

Box 212 Telefon (vixel) Webb
566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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Socialnamndens nuvarande
grunduppdrag

Socialnamndens grunduppdrag ar att framja en god halsa och vard
pa lika villkor, ekonomisk och social trygghet, jamlikhet i
levnadsvillkor och ett aktivt deltagande | samhallslivet.

Syftet ar att invanare i Habo kommun ska kunna leva ett sa
sjalvstandigt liv som moijligt och uppleva halsa.

"HABO

KOMMUN
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Vad ska socialnamnden gora och hur
ska verksamheten bedrivas

Utifran lagar, foreskrifter och kommunala styrdokument:

* Vad ar socialnamndens uppdrag?
* Vem ar socialnamnden huvudsakligen till for?
 Varfor finns socialnamndens verksamheter?

"HABO

KOMMUN
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Exempel

Den héallbara kommunen for hela livet

Trygghet Tillganglighet Ansvar
Delaktighet Frivillighet Skydd
Sjalvstandighet Valbefinnande Framja
Sjalvbestammande Jamstalldhet Forebygga
Respekt Jamlikhet Atgéarda
Integritet God kvalitet Rattssakerhet
Vardighet Pa lika villkor Kostnadseffektivitet
Inkluderande God halsa Tillit
Langsiktigt Omsorg Bemotande
Vard Helhetssyn Kvalitet
Individuell Trygg uppvaxt

Stod
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Nytt grunduppdrag

Forvaltningen formulerar ett forslag till grunduppdrag utifran vad
som framkommer fran socialnamndens och forvaltningens

workshops

"HABO

KOMMUN
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Arende 9
Socialnamnd (SN)

Fragor infor dialogmote nov 2025

coge o o ° . . . .
Uppfoljmngsfragor (fran dialogméte och missiv 2024)
1. Hur har namnden konkret foljt upp och atgardat de brister i indikatorstyrning och kvalitetsuppféljning som revisionen patalade

vid ansvarsprovningen 20247

2. Vilka forbattringar i dterrapportering och riskhantering har namnden genomfért under 2025 utifran revisionens aterkoppling
fran 20247

Andamilsenlighet & verksamhetsresultat

3. Hurbeddmer namnden att det systematiska kvalitetsarbetet har utvecklats under 2025, sarskilt avseende uppféljning och
rapportering enligt SOSFS 2011:9. Hur sdkerstélls en likvardig kvalitet i bade egen regi och verksamhet enligt LOV?

4. Hur harnamnden arbetat med att implementera den nya socialtjanstlagen sedan ikrafttradandet den 1 juli 2025, och haroch i

s4 fall vilka effekter kan redan nu noteras i verksamheten?

5. Hurser namnden pa utvecklingen av behov inom dldreomsorg och boendeformer, i ljuset av demografiska férandringar och

resultatet fran seniorboende-enkaten 2025?

6. Hurarbetar namnden for att mota kommunfullmaktiges prioritering kring psykisk halsa och férebyggande insatser under
20257

7. Hur har socialnamnden arbetat under 2025 med att omsé&tta kommunfullmaktiges évergripande verksamhetsmal i egna

namndmal och aktiviteter?

8. Hurbedémer namnden utvecklingen av bemanning och kompetensforsorjning under 2025, och pa vilket satt paverkar detta

formagan att leverera en rattssaker och kvalitativ verksamhet?

Ekonomi och kostnadseffektivitet

9. Hur har ndmnden arbetat med budgetféljsamhet under 2025, sarskilt i ljuset av prognosticerade underskott inom

aldreomsorgen?

10. Hur har namnden prioriterat och fordelat resurser mellan olika verksamhetsomraden (dldreomsorg, funktionsstod, individ-

och familjeomsorg) under 20257

Intern kontroll & styrning

11. Hur har namnden arbetat med genomfoérande och uppféljning av internkontrollplanen for 2025, och vilka resultat kan hittills

noteras?

12. Hur sékerstéaller namnden kvalitet, transparens och rattssakerhet i arendeberedningen, sarskilt i de fall dar drenden

aterremitterats eller kompletterats?

13. Hur arbetar namnden med uppféljning av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS, och vilka atgarder vidtas for att sakerstalla

att lagkraven uppfylls?

Framatblick

14. Hur beddéms ndmnden ekonomiska och verksamhetsmassiga forutsattningar och utmaningar infor 20267?

Ar det ndgot annat som namnden vill informera/delge kommunrevisionen och som inte omfattas av ovannamnda frégor?
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KOMMUN N _
Datum Diarienummer Sida
2025-09-16 SN25/42 1(1)
Mottagare Arende 10
Socialndmnden

Granskning av aldreomsorgens systematiska
kvalitetsarbete - Deloitte - granskningsrapport
revisionsrapport

Forslag till beslut

Svar pa revisionsrapporten godkénns.

Beskrivning av arendet

Kommunens revisorer har latit genomfora en fordjupad granskning kring Habo
kommuns kvalitetsarbete inom dldreomsorgen. Revisorerna onskar fa ta del av
socialndmndens synpunkter pa rapportens rekommendationer samt vilka
atgarder som kommer att vidtas med anledning av denna granskning.

I bifogad handling redovisas rapportens rekommendationer foljt av
socialndmndens kommentarer och forslag till atgérder.

Pernilla Ekstrand
Forvaltningschef

Beslutet skickas till
Kommunens revisiorer

Postadress Besoksadress Telefon E-post

Habo kommun Jonkopingsvigen 19 036-442 83 94 ellen.stromberg@habokommun.se

Box 212 Telefon (vixel) Webb
566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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KOMMUN » _
Datum Diarienummer Sida
2025-09-08 SN25/186 1(1)
Mottagare
Socialndmnden

Verksamhetschef enligt halso- och sjukvardslagen

Forslag till beslut

Tina Jensen utses till verksamhetschef enligt hilso- och sjukvérdslagen.

Beskrivning av arendet

Verksamhetschefen har det 6vergripande ansvaret for verksamheten och for att
patienters behov av trygghet, kontinuitet, samordning och sikerhet tillgodoses.
Det dr vardgivaren som bestimmer vilket ansvar och vilka arbetsuppgifter som
verksamhetschefen ska ha. Vissa arbetsuppgifter maste dock alltid ingd i
verksamhetschefens ansvarsomrade, till exempel att ansvara for rutiner for
delegering.

Verksamhetschefen behover inte ha medicinsk kompetens men utan den
kompetensen far hen inte bestimma 6ver vard och behandling av patienter.

Pernilla Ekstrand
Socialchef

Beslutet skickas till
Inspektionen for vard och omsorg ( registerfragor@ivo.se )

Postadress BesoOksadress Telefon (vaxel) E-post
Box 212 Jonkopingsvégen 19 036-442 80 00 info@habokommun.se
566 24 Habo Webb

www.habokommun.se
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KOMMUN » _
Datum Diarienummer Sida
2025-09-11 SN25/188 1(1)
Mottagare
Socialndmnden

Sammantradestider 2026

Forslag till beslut

Socialndmnden godkénner forslaget pd sammantradestider for 2026.

Beskrivning av arendet

Socialndmnden ska besluta om sammantriadestider for 2026 avseende
socialndmnd och AU/presidieberedning.

Sandra Grip
Forvaltningsadministrator

Beslutet skickas till
Kommunledningsforvaltningen
Tekniska forvaltningen

Bifogad handling:
Sammantradestider 2026

Postadress Besoksadress Telefon E-post
Habo kommun 036-442 83 38 sandra.grip@habokommun.se
Box 212

Telefon (véxel) Webb
566 24 Habo 036-442 80 00 www.habokommun.se
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HABO KOMMUN

Faststalld:

Socialfrvaltningen Sammantradestider 2026 Dnr: SN25/188
AU och beredning Socialnamnd
SammanTradet kl. 14.30 Hoger kammare k1. 17.00
14 januari 28 januari
11 februari 25 februari
11 mars 25 mars
15 april 28 april (Tisdag)

13 maj 27 maj

3 juni 17 juni

12 augusti 26 augusti

9 september 23 september
7 oktober 21 oktober
11 november 25 november
2 december 16 december
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HABO KOMMUN INFORMATIONSARENDEN

Socialfdrvaltningen Datum
2025-09-24 1(1)

Till Socialndmnden

Informationsirenden i samband med socialnimnden den 24 september 2025

I samband med ndmndutskick bifogas en innehéllsférteckning pa de handlingar som ligger i den
roda informationsmappen som ledamoéterna far ta del av under namndsammantriadena. Om det
finns handlingar som ledamdéterna vill titta ndrmare pé finns, dessa tillgangliga hos
forvaltningsadministratoren fore och efter sammantrédet.

Informationsmappen innehaller foljande handlingar:

1. Samordningsforbundet Sodra Vitterbygden
- Styrelseprotokoll daterat den 28 augusti 2025
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