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Information fran dppenvarden

Beslut
Ordforande tackar for informationen.

Beskrivning av arendet

Kerstin Carrass Milling, familjebehandlare och samordnare och Viktoria Wulff
Lindelov, faltsekreterare berattar om arbetet inom 6ppenvarden i Habo. |
oppenvarden arbetar samordnare, familjebehandlare, kurator, faltsekreterare
och vuxenbehandlare. Oppenvarden arbetar med:

- forebyggande och uppsokande arbete i aldrarna 0-18 ar

- verkstaller ungdomsvard och ungdomstjanst

- medling (fran 2024)

- stod till unga brottutsatta och unga vittnen

- samverkan med andra aktorer samt mycket intern samverkan
- foraldrastodsutbildningar

- familjebehandling som insats

- rdd och service, ungdomar och foraldrastod

- efter barnforhoret (krisstod)

- insats samt rad och service vad galler vald i nara relation bade till valdsutsatt
och valdsutdvaren

- insats och rad och service till de med beroende av substanser eller spel

Vanliga problemomraden / bekymmer inom familjebehandling ar
relationskonflikter, brak, vald, problem med gréanssattning och struktur,
bristande kommunikation och samspel, uppkommen krissituation eller en
pafrestande livssituation, missbruk eller vald inom familjen, invandrarfamiljer
som saknar socialt stdd och dar barnen ar mer integrerade i svenska samhéllet
an de vuxna, psykisk ohdlsa hos barn/unga och/eller hos foréldrar, barn med
neuropsykiatriska funktionshinder, skolfranvaro.

Justeras

Expedieras
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8 60 Presentation av Anhérigsamordnare / Samordnare
for vald i nara relation

Beslut
Ordforande tackar for informationen.

Beskrivning av arendet

Sedan april 2023 ar Karin Wennblom anhérigsamordnare och samordnare for
vald i nara relation. Uppdraget som samordnare for vald i nara relation kommer
att starta under hosten.

Arbetet som anhdérigsamordnare innebdr att erbjuda stod for att underlatta for
personer som vardar en narstaende. Bestammelsen géller hela socialtjansten
med alla malgrupper och verksamheter oberoende av den narstaendes diagnos,
funktionsnedsattning, alder, kon, relation, boendeférhallanden o.s.v.

I april 2022 meddelade regeringen att den fattat beslut om Sveriges forsta
nationella strategi for anhoriga som vardar, hjélper eller stodjer en nérstaende.
Strategins syfte ar att starka anhorigperspektivet inom vard och omsorg och att
gora stodet till anhoriga mer likvardigt éver landet. En viktig utgangspunkt i
strategin &r att anhorigas insatser och delaktighet alltid ska bygga pa
frivillighet.

Om den anhdriges ansvar blir for stort, upplevs som ofrivilligt och pa olika satt
begransar det egna livet sa kan maende och livskvalitet paverkas negativt.

Befolkningsstudier har visat att personer som regelbundet ger vard, hjalp eller
stod till en narstaende har samre upplevd halsa an 6vriga befolkningen.
Forskning pekar aven pa att kvinnor paverkas mer negativt av att ge
anhdrigomsorg an mén och att kvinnor med annan etnicitet &n
majoritetsbefolkningen &r sarskilt utsatta.

Negativa konsekvenser for enskilda far i forlangningen ocksa konsekvenser pa
samhallsniva, i form av ojamlika och ojamstéllda livsvillkor och ett storre
behov av vard och omsorg. Anhérigas situation ar en folkhalsofraga och kan
ses som en del i kommuners och regioners halsofrdmjande och férebyggande
ansvar.

Stodet till anhoriga i Habo kommun kommer bland annat att fokusera pa
foljande:

Justeras Expedieras
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Formedla kunskap om betydelsen av ett anhérigperspektiv inom socialtjanstens
alla verksamheter.

Bidra till en syn pa anhoriga som viktiga kunskapsbérare och resurser.

Na anhdriga i alla aldrar.

Erbjuda anhériga ett individanpassat stod utefter behov och énskemal.

Ge anhoriga végledning och stdd i kontakter med myndigheter och liknande.
Bidra till en battre upplevd hélsa hos anhériga.

Bidra till att minska de kéanslor av skuld och skam hos anhdriga.

Justeras Expedieras
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Tertialuppfdoljning 2023
Diarienummer SN23/92

Beslut
Informationen l&ggs till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Tertialrapporten omfattar uppfoljning av ekonomi, kvalitet och
verksamhetsutvecklingsmal.

Den totala arsprognosen for socialnamnden slutar pa ett underskott om 1 100
tkr, varav 500 tkr beror pa nettokostnaden till féljd av utkop och forséljning av
bilar. Uppfdljningen av driften redovisas per verksamhet enligt foljande:

Politisk verksamhet O tkr
Socialférvaltningen gemensamt + 1 300 tkr

Overgripande aldreomsorg, funktionshinderomsorg och individ- och
familjeomsorg - 1 300 tkr

Aldreomsorg - 2 100 tkr
Funktionshinderomsorg - 400 tkr
Individ- och familjeomsorg + 1 400 tkr
Flykting och Integration O tkr

Summa - 1 100 tkr

Uppfoljning av kvalitet

Uppfoljning av kvalitet gors till socialndmnden en gang per tertial.
Uppfoljningen innebadr att forvaltningen rapporterar eventuella avvikelser som
namnden behdver kanns till géllande kvaliteten i forvaltningens verksamheter.

Bedomningen av kvalitet gors utifran de fyra perspektiven malgrupp,
verksamhet, medarbetare och ekonomi.

I malgruppsperspektivet finns avvikelser i kvalitet. Inom omradet
uppdragstagare har forvaltningen inte kunnat rekrytera kontaktfamilj.

Justeras

Expedieras
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Forvaltningen har gjort en utredning kring uppdragstagare, vilken resulterade i
forslag pa atgarder och forbattringsforslag som 6vervags.

I verksamhetsperspektivet finns avvikelser i kvalitet gallande kompetenta
medarbetare. Avvikelsen beror pa att férvaltningen har svart att rekrytera till
tjanster inom &ldreomsorg och funktionshinderomsorg. Personalférsérjning ar
en stor utmaning nu och férvéntas bli &nnu storre.

Det finns brister i verksamhetssystemet vid hantering av ej verkstallda beslut.
Det rader osakerhet kring hanteringen vid uppehall i verkstallighet samt delvis
verkstallt beslut. Anvisningsrutin har inte tagits fram. Verksamhetssystem for
planering av hemtjénst ar ur funktion.

For narvarande behover handlaggare och utforare arbeta i bade nya och gamla
versionen av verksamhetssystemet for handlaggning och utférande av bistand.
Verksamhetssystemet Combine upplevs omstandligt och svararbetat vilket gor
arbetet ineffektivt. Brister finns hos leverantoren. Forvaltningen har
kunskapsbrist kring anvandning av systemet.

I ekonomiperspektivet finns avvikelser i effektiv resursanvandning.
Forvaltningen har pa grund av vakanser behovt anlita inhyrd personal pa
bistandsenheten. Vakanserna ar nu tillsatta, dock kan behovet besta en tid pa
grund av sjukskrivning. Under sommaren har sjukskéterskor hyrts in fran
bemanningsforetag eftersom ingen soker sommarvikariat.

Pa grund av att det inte finns tillgangliga lokaler kan beslut om korttidsvistelse
och sérskilt boende inte verkstéllas. Detta leder till att kostnader for
utskrivningsklara patienter som inte langre behover vistas pa sjukhus har
uppstatt for kommunen.

Uppfoljning av socialnamndens verksamhetsutvecklingsmal

Socialndmnden har beslutat om mal for verksamhetsutveckling inom de
omraden dar namnden énskar gora en markant forflyttning mot det battre.
Forvaltningen ska rapportera grad av maluppfyllelse géllande namndens
verksamhetsutvecklingsmal.

Digitalisering och valfardsteknik

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att hitta digitala 16sningar och
forandringar i arbetssatt i syfte att frigora tid for vara medarbetare att mota vara
brukare och ge det stdd som ger brukaren storsta mojliga sjalvstandighet.
Utbudet av valfardsteknik ger inte effektiviseringar for socialndmnden.
Digitalisering av mojligheten att kommunicera med kommuninvanaren via
verksamhetssystemet stér stilla. Atgarderna behover bli fler for att 6ka

Justeras

Expedieras
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maluppfyllelsen géllande digitalisering och valfardsteknik, vilket kostar
pengar.

Forvaltningens bedomning &r att malet digitalisering och valfardsteknik ar
delvis uppfyllt.

Integration

Integration ar namndens eget verksamhetsutvecklingsmal. Kommunerna har i
uppdrag att stddja manniskor till sysselsattning. Kommunen behover forstarka
sitt arbete med att i alla kommunens olika verksamheter hitta sysselsattning till
kommuninvanare som star langt fran arbetsmarknaden eller ar i behov av
bistdndsbeddmd sysselséttning. Atgarder som genomforts har dkat
maluppfyllelsen och planerade atgarder forvéantas ha god effekt for att integrera
kommuninvanare.

Forvaltningens bedomning ar att malet integration i hog grad ar uppfyllt.
Personalfdrsorjning

Personalforsorjning ar socialndmndens verksamhetsutvecklingsmal kopplat till
fokusomradet Attraktiv arbetsgivare. Personalforsorjning ar en av
forvaltningens stérsta utmaningar. Fler kommuninvanare kommer ha behov av
att fa vard och omsorg utfort i takt med att andelen aldre 6kar samt inflyttning.
En oerhort viktig del i personalforsorjningen r att medarbetare och chefer
valjer att arbeta kvar. Kommunen behéver agera for att bli tillrackligt attraktiv
som arbetsgivare for att individen ska vilja fortsétta sin anstéllning i
socialférvaltningen.

Forvaltningens bedomning ar att malet personalforsorjning ar delvis uppfylit.

Beslutet skickas till
Ekonomichef

Justeras

Expedieras
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Delegation Lex Sarah
Diarienummer SN23/38

Beslut

Socialt ansvarig samordnare ges delegation att fatta beslut om att en
rapporterad handelse enligt lex Sarah utgor ett missforhallande eller en pataglig
risk for ett missforhallande samt att fatta beslut om att anméla allvarligt
missforhallande eller pataglig risk for allvarligt missforhallande till
Inspektionen for vard och omsorg. Motsvarande delegation tas bort fran MAS,
utredare och verksamhetsutvecklare.

Beskrivning av arendet

Socialt ansvarig samordnare (SAS) ar en ny tjanst i foérvaltningen. SAS
ansvarar for att kvalitet och sakerhet uppréatthalls vad géller det sociala arbetet i
forvaltningen. Forvaltningen foreslar att SAS ges delegation att fatta beslut om
att en rapporterad handelse enligt lex Sarah utgor ett missforhallande eller en
pataglig risk for ett missforhallande samt att fatta beslut om att anmala
allvarligt missforhallande eller pataglig risk for allvarligt missforhallande till
Inspektionen for vard och omsorg samt att motsvarande delegation tas bort fran
MAS, utredare och verksamhetsutvecklare.

Beslutet skickas till
Utredare
Verksamhetsutvecklare

Justeras

Expedieras
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Delegationsarenden

Beslut
Delegationséarendena laggs till handlingarna.

Beskrivning av arendet
Ordférandebeslut:

Inga ordférandebeslut finns att redovisa.
AU-delegation:

Protokoll 2023-09-11 § 26-28
Delegationslistor individarenden:

Nr: 42-47

Ovriga delegationsbeslut:

Nr: 57-68

Sida
10

Justeras

Expedieras
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8 64 Informationsarenden

Beslut
Informationséarendena laggs till handlingarna.

Beskrivning av arendet
Informationsmappen innehaller féljande handlingar:
1. Samordningsférbundet Sodra Vétterbygden

Protokoll, daterat 30 augusti 2023, delarsrapport 2023 och budget

2. Facklig Samverkan

Minnesanteckningar 14 september 2023

Justeras Expedieras



