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§ 56 Tertialuppfdljning 2 2024
Diarienummer SN24/98

Beslut
Informationen l&ggs till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Tertialrapporten omfattar uppfoljning av ekonomi, kvalitet och
verksamhetsutvecklingsmal.

Den innehaller ocksa en beskrivning av arets verksamhet hittills.

Den totala arsprognosen for socialnamnden slutar pa ett underskott om - 569
tkr. Uppfoljningen av driften redovisas per verksamhet enligt foljande:

Politisk verksamhet + 20 tkr
Socialférvaltningen gemensamt + 185 tkr

Overgripande aldreomsorg, funktionshinderomsorg och individ- och
familjeomsorg + 33 tkr

Aldreomsorg - 349 tkr
Funktionshinderomsorg - 285 tkr
Individ- och familjeomsorg - 601 tkr
Flykting och Integration O tkr
Summa: - 997tkr

Uppfoljning av kvalitet

Uppfoljning av kvalitet gors till socialngmnden en gang per tertial.
Bedomningen av kvalitet gors utifran de fyra perspektiven malgrupp,
verksamhet, medarbetare och ekonomi.

Malgruppsperspektivet

Det finns avvikelser i kvalitet nér det géller rattssdkerhet utdver den
kvalitetsfaktorn som méts 6vergripande med indikatorn ej verkstéllda beslut.
Enligt 11 kap. 2 8 SoL ska en barnutredning bedrivas skyndsamt och vara
slutford senast inom fyra manader.

Justeras Expedieras
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Under perioden januari till juli 2024 har forvaltningen inte lyckats na upp till
lagkravet att fardigstalla utredningar inom fyra manader i totalt 23 olika
arenden. Inom funktionshinderomsorg och &ldreomsorg har uppfoljningar av
tillsvidarebeslut inte gjorts pa flera ar. Detta pa grund av att de har behovt
bortprioriterats nar nya arenden inkommer och pa grund av att tidshegransade
beslut har behovt prioriteras. Resurserna har inte réackt till pa enhet.

Inom omradet uppdragstagare &r det svart att rekrytera bade pa grund av att
utbudet av uppdragstagare ar litet och att manniskor ska matchas ihop for att
det ska fungera.

Informationen pa hemsidan behdver hallas uppdaterad och vara tillganglig for
kommuninvanaren. Det finns inte tillrackliga resurser for att arbeta med
forbattringsarbete pa hemsidan i tillracklig omfattning.

Verksamhetsperspektivet

Det &r svart att rekrytera till utannonserade tjanster som underskoterska pa
grund av att for fa valjer att utbilda sig till underskoterska samt att
konkurrensen ar hog om dem som finns. Personalforsorjningen till vard och
omsorg ar en stor utmaning som forvantas bli annu storre.

Forvaltningen har beskrivit sina behov av lokaler for sina verksamheter i
Lokalforsorjningsplanen for Habo kommun 2025-2030. Det finns inget akut
behov av nya eller storre lokaler for tillfallet. Beslut om bistand bedéms kunna
verkstallas i de lokaler forvaltningen forfogar 6ver for narvarande.

Verksamhetssystemet Combine ar svararbetat vilket gor arbetet ineffektivt.
Brister finns hos leverantdren. Forvaltningen har kunskapsbrist kring
anvandning av systemet.

Medarbetarperspektivet

Sjukfranvaron 6vergripande i socialforvaltningen bedoms vara pa en for
arstiden normal niva jamfort med tidigare ar.

Arbetsbelastningen ar oerhért hog for samtliga socialsekreterare inom barn och
unga. Detta beror till stor del pa okat inflode av orosanmélningar samt mer
komplicerade och svara arenden att hantera. Pa grund av sjukskrivningar och
hog korttidsfranvaro blir arbetsbelastningen for 6vriga medarbetare stor.

Justeras

Expedieras
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Ekonomiperspektivet

Overtid har uppstatt pa grund av svarigheter att fa tag pa vikarier och pa grund
av svarigheter att kunna anvéanda vikarier i vissa fall.

Kostnader har uppstatt pa grund av att det inte gar att rekrytera vikarier for
sjukskoterskor under sommaren. Behovet behdver darfor tackas av inhyrd
personal for att kunna uppratthalla verksamheten. Eftersom detta ar en trend
sedan flera ar tillbaka behdver forvaltningen planera for att hyra in personal
och det finns darmed ocksa en budget for det.

Uppfodljning av socialnamndens verksamhetsutvecklingsmal

Socialndmnden har beslutat om mal for verksamhetsutveckling inom de
omraden dar namnden 6nskar gora en markant forflyttning mot det béttre.
Forvaltningen ska rapportera grad av maluppfyllelse géllande namndens
verksamhetsutvecklingsmal.

Delaktighet och sysselsattning

Forvaltningen har forstarkt sitt arbete for att hjalpa kommuninvanare till en
meningsfull sysselsattning och ratt foérsorjning.

Ofrivillig ensamhet kan leda till psykisk och fysisk ohalsa. Att upptacka éldre
personer med ofrivillig ensamhet tidigt och erbjuda stéd for att bryta
ensamheten &r centralt.

Bade socialtjansten och halso- och sjukvarden har en viktig roll i det.

Pagaende atgarder bedoms ha god effekt pa malet delaktighet och
sysselsattning.

Malet bedéms vara i hog grad uppfyllt.
Behalla personal

Personalforsdrjning &r en stor utmaning. Det dr av storsta vikt att medarbetare
véljer att arbeta kvar i forvaltningen och att det gar att rekrytera nya
medarbetare i takt med att behoven av vard- och omsorg 6kar i kommunen. Det
behover vara attraktivt att arbeta i Habo kommun.

Forvaltningen arbetar med de atgarder som finns att tillga men har ett begransat
utrymme vad galler 16n och personalférmaner.

Malet bedéms vara i hog grad uppfyllt.

Justeras

Expedieras
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Frigora resurser genom forandrade arbetssatt

De dtgarder forvaltningen arbetar med for att oka maluppfyllelsen bedoms ge
god effekt. Atgdrderna kraver dock en hel del resurser for att kunna genomfora
och det tar tid innan genomforandet av atgarder ar klart och ger 6nskat resultat.

Malet bedoms vara delvis uppfyllt.
God digital tillganglighet

For att kunna 6ka maluppfyllelsen ytterligare for malet "God digital
tillganglighet" behover forvaltningen arbeta med fler atgarder. | dagslaget ar
resurserna begransade for att kunna gora det.

Malet bedéms vara delvis uppfylit.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Justeras Expedieras
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Information fran Jénkopings Lans Dovas och
Teckensprakigas forbund

Beslut
Ordforande tackar for informationen

Beskrivning av arendet

Asa Gustavsson &r projektledare fran Jonkdpings Lans Dévas och
Teckensprakigas forbund och berattar om projektet Movadot, > Mobilt hem-
och vardteam for dldre dova och teckensprakiga 1 Jonkopings 14n”.

Projektet ar startat med stod fran Allmanna arvsfonden och &r finansierat under
ar 2024 och forbundet soker medel for att fortsatta sitt arbete ar 2025.

Det ar idag tre samarbetskommuner, Jonkdping, Néassjo och Gislaved, som
deltar och verkar for dovas mojligheter och arbetet syftar till att med Movadots
specialistkompetens medverka till htg patientsékerhet, sjalvbestammande och
trygghet for dova.

Grundférslaget i kommande finansiering som Asa informerar om 4r att 13
kommuner inklusive Habo kommun och Region Jonkopings lan har ett
gemensamt konto och gemensam ansvarsfordelning. Berédknad ekonomisk
kalkyl &r 3,7 miljoner for ar 2025 exklusive statsbidrag.

Justeras

Expedieras
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8§ 58 Lex Maria- brister i verksamhetssystem Combine
Plan

Diarienummer SN24/129

Beslut
Informationen l&ggs till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Socialnamnden i Habo kommun &r huvudman och vardgivare for den
kommunala halso- och sjukvarden. Varje vardgivare ar enligt
patientsdkerhetslagen skyldig att rapportera, utreda och anméla risker for
allvarlig vardskada till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Fran den 3 juli till den 16 juli 2024, uppmarksammades det allvarliga brister i
verksamhetssystemet Combine Plan. Halso-och sjukvardsinsatser, som
vanligen brukar foras 6ver automatiskt fran Verksamhetssystemet Combine-
Core till Plan- kunde inte langre utlasas. Den personal som skulle utfora
insatser hemma hos patienter under denna period saknade darmed information
om vad som skulle utforas.

Inga kénda konsekvenser for patienterna har uppmérksammats. Tack vare
handpaléaggning och sakerstallande lokalt, s& kunde alla halso- och
sjukvardsinsatser utforas som planerat och inga insatser missades.

Daremot sags stora risker i att vissa halso- och sjukvardsuppgifter inte blev
utforda. En del av halso- och sjukvardsinsatserna var tex lakemedelshantering
sasom insulin och innohep, dvs potenta ldkemedel.

Vid uteblivet besdk/insats kunde detta ha medfort allvarliga konsekvenser for
patienterna med foljd: risk for allvarlig vardskada. Anmalan skickades till IVO
23 augusti 2024.

Ytterst &r Habo Kommun ansvarig for att de verksamhetssystem som anvands
ar sakra for patienterna. | detta fall 1ag felet pa det upphandlade
verksamhetssystemet och ansvariga var Pulsen Combine.

Planerade atgarder ar bland annat fortsatt kommunikation med Pulsen Combine
kring uppkomna brister.

Justeras Expedieras
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Program for trygghet och sakerhet - remiss
Diarienummer SN24/114

Beslut
Socialnamnden har inga synpunkter pa de bada programmen.

Beskrivning av arendet

Habo kommun har sammanstéllt ett forslag till Program for trygghet och
sakerhet 2024-2027. Programmet omfattar atgarder mot o6nskade handelser i
form av brott, olyckor, brander och andra handelser som kan leda till kriser.
Som underlag till programmet ar en risk- och sarbarhetsanalys framtagen.
Remissen avser Program for trygghet och sakerhet samt delprogram Civil
beredskap vilken innehaller plan for extraordinara handelser samt plan for
POSOM.

Socialnamnden har majlighet att lamna synpunkter pa de framtagna
programmen senast den 30 september 2024.

Beslutet skickas till
ks@habokommun.se

Justeras

Expedieras
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Svar pa motion om att infora fixartjanst for
pensionarer och personer med funktionsnedséttning

Diarienummer SN24/111

Beslut
Socialnamnden foreslar kommunfullmaktige besluta att avsla motionen.

Beskrivning av arendet

Habodemokraterna har genom Morgan Malmborg (HD) lamnat in en motion
till kommunfullméktige med forslag att infora en kostnadsfri fixartjanst i Habo
kommun for pensionérer och personer med funktionsnedsattning. Syftet med
tjansten &ar framforallt &r forebygga fallolyckor, bryta isolering och psykisk
ohdlsa. Motionen har remitterats till socialndmnden for yttrande senast den 30
september.

Forslag till yttrande:

2006 inkom en motion om att utreda inférande av en motsvarande gratis
fixartjanst for pensionarer i Habo. Socialndmnden konstaterade da att det inte
ar en uppgift for socialnamnden. Kommunfullmaktige beslutade 2006 att
bifalla motionen och att ge socialn&mnden ansvaret for fixartjansten samt att
genomfora en uppféljning efter ett ar. Fixartjansten riktade sig till personer
éver 67 ar. Uppfoljningen efter ett ar visade att personerna som tog del av
tjansten utgjorde tre till fyra procent av malgruppen samt att de som
aterkopplade var mycket nojda. Tjansten finansierades genom nystartjobb via
arbetsformedlingen, sa kallat plusjobb inom Habo kommun. Kommunstyrelsen
beslutade 2007 att inte ansla medel for att ge tillsvidareanstallningar till de som
hade plusjobb. Medel saknades darfor till att forlanga fixartjansten.

Fixartjanster ingar inte i socialnamndens ansvar som en del i hemtjanstens
arbetsuppgifter. 1 Habo finns etablerade foretag som utfor sadana tjanster som
motionaren ger exempel pa i motionen. Behovet av fixartjanst ska darfor anses
vara tillgodosett genom mojligheten att kunna anlita privata aktorer.

Socialndmnden tror inte att en fixartjanst kan tillgodose behoven av att bryta
social isolering och motverka psykisk ohélsa. Socialndmnden har beviljats
statsbidrag for att arbeta med att motverka ofrivillig ensamhet bland &ldre i
ordinart boende. En kartlaggning har gjorts i forvaltningen kring hur nuldget
ser ut och forslag finns pa metod, struktur och arbetssatt. Genom att till
exempel erbjuda hélsosamtal kan ensamhetsproblematik och andra

Justeras

Expedieras
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hélsorelaterade tillstand identifieras sa att personer kan erbjudas sociala,
kulturella eller fysiska aktiviteter som kédnns meningsfulla och som framjar
samhdrighet och delaktighet.

Mot bakgrund av ovanstaende foreslar socialnamnden att kommunfullmaktige
beslutar att avsla motionen.

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige

Justeras Expedieras
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Socialnamndens delegationsordning
Diarienummer SN23/38

Beslut

Malin Malmberg vid socialjouren i Jonkdpings kommun ges férordnande att
besluta om att begéra polishandrackning enligt 43 § forsta stycket andra
punkten lag med sarskilda bestaimmelser om vard av unga (LVU).

Socialsekreterare ges delegation att fatta beslut om boendestdd enligt 4 kapitlet
1 § socialtjanstlagen.

Beskrivning av arendet

Beslut om att begdra polishandrackning enligt LVU kan inte delegeras.
Daremot kan sarskilda tjansteman forordnas av namnden att fatta sadana
beslut. Socialndmnden i Habo har genom avtalssamverkan socialjour som
utfors av Jonkopings kommun. Socialn&mnden har tidigare gett férordnande till
namngivna tjansteman vid socialjouren i Jonkdping att fatta beslut enligt 43 §
forsta stycket andra punkten LVU. Socialjouren i J6nkdping har anstallt en ny
socialsekreterare som behdver ges férordnande.

Beslut om bistand i form av boendestdd ar delegerat till bistandshandlaggare.
Forvaltningen ser behov av att aven socialsekreterare kan fatta beslut om
boendestdd.

Beslutet skickas till
Socialjouren i Jénkoping
Enhetschef vuxen IFO
Utredare

Justeras

Expedieras
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§ 62 Delegationsarenden

Beslut
Delegationséarendena laggs till handlingarna

Beskrivning av arendet

Ordférandebeslut:
Beslut om placering med stdd av 118§ LVU 15 augusti 2024

Beslut om placering med stéd av 118 LVU 27 augusti 2024

AU-delegation:
Inga AU-drenden finns att redovisa

Delegationslistor individarenden:
Nr: 46-50

Ovriga delegationsbeslut:
Nr: 54-57

Justeras Expedieras
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8 63 Informationsarenden
Beskrivning av arendet

Informationsmappen innehaller féljande handlingar:

1. Samordningsforbundet Sodra Vétterbygden
e Delarsrapport och protokoll, daterat den 30 augusti 2024

2. Facklig Samverkan
e Minnesanteckningar 19 september 2024

Justeras Expedieras



