
 

Socialnämnden 

Dokumenttyp 

Sammanträdesprotokoll 
  

Sammanträdesdatum 

2026-01-28 
  

 

 

 

Protokoll för socialnämnden 

Nr Ärende Sida 

§ 1 Godkännande av dagordning .......................................................................................... 3 

§ 2 Presentation av contoller ................................................................................................ 4 

§ 3 Månadsppföljning december 2025 ................................................................................. 5 

§ 4 Redovisning av utredning gällande öppnande av avdelningen Linden inom 

särskilt boende ................................................................................................................ 6 

§ 5 Information om välfärdsteknik på särskilt boende ....................................................... 10 

§ 6 Information om hemtjänstindex 2025 ........................................................................... 12 

§ 7 Redovisning av internkontroll 2025 ............................................................................. 13 

§ 8 Information om brukarundersökningen - vad tycker de äldre om äldreomsorgen ....... 18 

§ 9 Information om rapportering av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS för 

fjärde kvartalet 2025 ..................................................................................................... 19 

§ 10 Svar på granskning av implementering av program för hållbar miljö .......................... 20 

§ 11 Information om resultatet av medarbetarenkäten 2025 ................................................ 21 

§ 12 Delegationsärenden ...................................................................................................... 22 

§ 13 Informationsärenden ..................................................................................................... 23 

 



 

Socialnämnden 

Dokumenttyp 

Sammanträdesprotokoll 
  

Sammanträdesdatum 

2026-01-28 
 Sida 

1 

 

 

 

Plats och tid Höger Kammarsal, Kommunhuset 

Onsdagen den 28 januari 2026 klockan 17.00–20.00 

Beslutande Hans Jarstig (KD), ordförande 

Fredrik Wärnbring (M) 

Kajsa Särenholm (M) 

Maria Alsén (C) 

Nicklas Gustavsson (S) 

Petra Mattlin (S) 

Eva Vettebring (S) 

Marie Lindholm (KD) (ersätter Samuel Anefur KD)                                                                     

Joakim Lindblom (SD) (ersätter Mari Larsson SD)                      

Övriga närvarande Pernilla Ekstrand, förvaltningschef                  

Sandra Grip, sekreterare 

Fredrik Ottosson § 3                      

Sara Svenningsson, utredare §4-9                                       

Joanne Edlund, IT-samordnare §5 

Karin Melin, Enhetschef Särskilt boende §5                

Maria Ceder Andersson, Enhetschef Hemtjänst §6 

Margareta Fick (MP) ej tjänstgörande ersättare                                                                   

Eva Damberg (S) ej tjänstgörande ersättare 

Paragrafer 1–13 

Utses att justera Kajsa Särenholm 

 

Ordförande  

 

Justerande  

 

Sekreterare 

 

 

 



 

Socialnämnden 

Dokumenttyp 

Sammanträdesprotokoll 
  

Sammanträdesdatum 

2026-01-28 
 Sida 

2 
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§ 1 Godkännande av dagordning 

Beskrivning av ärendet 

Nicklas Gustavsson (S) vill lägga till en övrig punkt under informationsärenden 

angående föreningen ”Habo bruk för alla”.  

Socialnämnden godkänner dagordningen. 

 

_____  
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§ 2 Presentation av Controller 

Beskrivning av ärendet 

Fredrik Ottoson presenterar sig som ny på tjänsten som controller på 

socialförvaltningen.  

Ordförande tackar för informationen och hälsar Fredrik välkommen.  

_____  
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§ 3 Månadsuppföljning december 2025 

Diarienummer SN26/4 

Beslut 

Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 

Månadsuppföljningen omfattar uppföljning av ekonomi och personalnyckeltal. 

Socialförvaltningens preliminära resultat för 2025 hamnar på en avvikelse med 

totalt + 4 010 000 kronor. 

Per verksamhet är avvikelsen följande: 

Politisk verksamhet  + 132 000 kronor 

Socialförvaltningen gemensamt + 1 482 000 kronor 

Äldreomsorg och hälso- och sjukvård + 5 416 000 kronor 

Funktionshinderomsorg - 2 699 000 kronor 

Individ- och familjeomsorg -1 616 000 kronor 

Flykting och Integration 1 295 000 kronor 

Total: 4 010 000 kronor 

Några av de större avvikelserna som är av betydelse: 

Politiska verksamhet: Minskade arvodeskostnader 

Socialförvaltningen gemensamt: Vakanser och ökade statsbidrag 

Äldreomsorg och hälso- och sjukvård: Linden öppnade ej år 2025. Hemtjänsten 

har budgetunderskott men finansieras av statsbidrag för timanställda. Hälso- 

och sjukvårds överskott härleds till ökade statsbidrag.  

Funktionshinderomsorgen: Ringvägens gruppbostad har högre beläggning än 

vad som förväntats. Externa placeringar inom bostad med särskild service för 

vuxna har ökat.  

Individ- och familjeomsorg: Ökad institutionsvård inom barn och unga. 

Flyktingverksamhet: Har genererat ett visst överskott.  

Beslutet skickas till: Verksamhetschef äldreomsorg/hälso- och sjukvård 

_____  
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§ 4 Redovisning av utredning gällande öppnande av 
avdelningen Linden inom särskilt boende 

Diarienummer SN25/243 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att öppna avdelningen Linden enligt utredningens 

alternativ 1. 

Vidare beslutar socialnämnden att begära tilläggsanslag i budget 2026 samt att 

socialförvaltningen ges i uppdrag att ta fram underlag gällande kostnaderna, 

vilka fastställs och beslutas vid Socialnämndens sammanträde i februari.  

Beskrivning av ärendet 

Med särskilt boende avses bostäder för äldre med tillgång till personal dygnet 

runt. Särskilt boende för äldre beviljas efter biståndsbedömning när 

omvårdnadsbehovet är omfattande och varaktigt eller när tillräcklig tillsyn eller 

tillräckliga trygghetsskapande åtgärder inte bedöms kunna åstadkommas i 

ordinärt boende.   

Korttidsplats kan beviljas när omvårdnadsbehovet tillfälligt är omfattande och 

inte kan tillgodoses med punktinsatser i ordinärt boende. Syftet med 

korttidsplats är att tillgodose tillfälliga behov av heldygnsomsorg samt, om 

möjligt, främja att den enskilde ska kunna komma hem till sin bostad så snart 

som möjligt. Korttidsplats ska beviljas för en begränsad tid, normalt inte längre 

än två veckor. Korttidsplats och växelvård verkställs på avdelningen Boken. 

Idag verkställs beviljade beslut om särskilt boende för äldre på Kärrsgården. 

Det finns fyra demensavdelningar med 9-10 platser per avdelning, två 

avdelningar med inriktning somatik med vardera 13 platser samt en avdelning 

för korttidsplats och växelvård med 13 platser. Totalt 78 lägenheter. Utöver 

dessa finns avdelningen Linden med 13 lägenheter som sedan renovering 

gjordes i slutet av 2023 har stått tom. Habo bostäder har fram till 31 december 

2025 hyrt några lägenheter på avdelningen Linden på grund av stambyte i 

några av deras bostäder. 

Socialnämndens uppdrag till förvaltningen 

Med anledning av att behoven av särskilt boende och behoven av 

korttidsplatser har ökat sedan sommaren 2025 har socialnämnden gett 

förvaltningen i uppdrag att utreda vad det skulle innebära att öppna fler platser 

vid särskilt boende samt presentera tänkbara lösningar och kostnader. 



 

Socialnämnden 

Dokumenttyp 

Sammanträdesprotokoll 
  

Datum 

2026-01-28 
 Sida 

7 

 

 

Justeras Expedieras 

 

 

 

 

Förvaltningen ser behov av att kunna tillhandahålla fler platser för särskilt 

boende än vad som görs idag.  

Nuläge 

Korttidsenheten Boken med 13 platser är i dagsläget fullbelagd samt att 

ytterligare fem rum på avdelningen Linden för närvarande används till extra 

korttidsplatser, totalt 18 platser.  

Flera av dem som vistas på korttidsenheten har beslut om särskilt boende och 

väntar därför på att besluten ska kunna verkställas på någon av avdelningarna 

inom särskilt boende. Samtliga avdelningar inom särskilt boende är i dagsläget 

fullbelagda. 

Många brukare har stora vårdbehov. Arbetsmiljön är ansträngd. 

Korttidsenheten har tillfälligt förstärkt med mer personal och 

bemanningsenheten samordnar personalplaneringen dag för dag tillsammans 

med enhetscheferna för att säkerställa att det finns rätt kompetens på rätt plats. 

Personal som har fått delegering av hälso- och sjukvård behöver finnas där 

behoven är störst. Det innebär att omvårdnadspersonal tillfälligt kan behöva 

arbeta på andra enheter än sin ordinarie. Risken för smittspridning ökar när fler 

vistas på begränsade utrymmen. 

Om avdelningen Linden öppnas igen kan brukare som har beslut om särskilt 

boende flytta från korttidsenheten Boken, vilket skulle frigöra platser för de 

som har behov av korttid.  

Förvaltningens prognoser tyder på ett ökat behov av platser på särskilt boende 

under 2026 och kommande år.  

Kostnader som uppstått på grund av platsbrist 

Under 2025 har brukare som är färdigbehandlade på sjukhus inte kunnat tas 

emot på korttidsenheten på grund av platsbrist. Det har då uppstått kostnader 

för förvaltningen för utskrivningsklara patienter med cirka 250 000 kronor. 

Motsvarande siffra har kostnaderna sett ut enligt följande: 

• 2022 121 000 kronor 

• 2023 0 kronor 

• 2024 630 000 kronor 

  

 



 

Socialnämnden 

Dokumenttyp 

Sammanträdesprotokoll 
  

Datum 

2026-01-28 
 Sida 

8 

 

 

Justeras Expedieras 

 

 

 

 

Öppning av avdelningen Linden 

Avdelningen Linden med 13 lägenheter har sedan renovering gjordes i slutet av 

2023 stått tom. Behoven av särskilt boende och behoven av korttidsplatser har 

ökat tydligt sedan sommaren 2025. I samband med diskussioner kring 

återöppning av Linden har två principiella alternativ varit aktuella. 

Alternativ 1 

Avdelningen Linden öppnas med 13 platser och avdelningarna Eken och 

Björken behåller sina 13 platser öppna. Det kommer då finnas totalt 39 platser 

tillgängliga direkt om Linden öppnas. Till en början kommer det innebära att 

det på avdelningen Linden kommer finnas en del tomma platser. 

Alternativ 1 innebär att en utökning behöver göras med 9,36 årsarbetare. Det 

finns dock inte behov av att utöka nattbemanningen. 

Alternativ 2 

Avdelningen Linden öppnar upp med 10 platser samtidigt som avdelningarna 

Eken och Björken minskar sina platser successivt från 13 till 10 platser 

vardera. Ingen brukare kommer att behöva flytta från sin nuvarande avdelning 

till Linden. Detta alternativ skulle innebära att dagens 26 platser ökar till 30 

platser med möjlighet att ta emot ytterligare 3 brukare på varje avdelning om 

behoven ökar.  

Alternativ 2 innebär att en utökning behöver göras med 2,88 årsarbetare 

exklusive nattpersonal. Det finns inte behov av att utöka nattbemanningen. 

Initialt kommer kostnaderna vara högre innan verksamheten har anpassats till 

det nya antalet platser.  

Alternativ 2 öppnar upp möjligheten att kunna använda tre lägenheter på 

avdelningen Linden av korttidsenheten när behoven av korttidsplats tillfälligt 

blir höga. Förvaltningen ser dock att det är behovet av platser vid särskilt 

boende som är störst. Det blir sämre för brukare som har behov av särskilt 

boende att vistas på en korttidsenhet där det är en hög omsättning av brukare 

och en rörigare miljö. Det finns också risk för att kommunen får betala särskild 

avgift för ej verkställda beslut. 

Att sänka antalet platser vid samtliga avdelningar skulle skapa en lugnare miljö 

för de boende och en bättre arbetsmiljö för medarbetarna. Personal skulle i så 

fall behöva omfördelas mellan avdelningarna samtidigt som schemaläggningen 

skulle underlättas. 
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Det finns inga lagkrav på ett visst antal platser per avdelning vid särskilt 

boende för äldre. Forskning visar dock att mindre enheter ger bättre 

förutsättningar för personcentrerad omsorg samt bidrar till ökad trygghet, bättre 

social samvaro och minskad oro. För särskilt boende rekommenderas små 

enheter med 8-12 platser per avdelning. För demensboende rekommenderas 

ännu mindre enheter med 6-10 platser per avdelning. Stora avdelningar är ger 

en ökad institutionskänsla och det är svårare att möta individuella behov.  

Socialnämndens behandling 

Hans Jarstig (KD), Maria Alsén (C), Nickas Gustavsson (S), Fredrik 

Wärnbring (M) yrkar bifall till utredningens alternativ 1 att öppna hela Linden 

med 13 platser. 

Beslutet skickas till:  

Verksamhetschef äldreomsorg/hälso- och sjukvård 

_____  
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§ 5 Information om välfärdsteknik på särskilt boende 

Diarienummer SN26/13 

Beslut 

Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 

Behovet av trygghetsskapande teknik inom vård och omsorg växer i takt med 

förändringar i samhällets demografi och teknik. För att kunna erbjuda en säker, 

effektiv och individanpassad omsorg krävs moderna lösningar som stärker 

både brukarnas trygghet och personalens arbetsmiljö. 

Nuvarande avtal gällande trygghetslarm på särskilt boende upphör den 31 

oktober 2026 men kommer att förlängas till den 30 april 2027. En ny 

upphandling behöver påbörjas efter sommaren 2026 eftersom nuvarande avtal 

inte går att förlänga ytterligare. Inför upphandlingen behöver ett 

inriktningsbeslut fattas.  

Alternativ 1 

Upphandling av trygghetslarm motsvarande det särskilt boende har idag, vilket 

innebär trygghetslarm i form av fysisk larmknapp, rörelsevakter och dörrlarm. 

Alternativ 2 

Upphandling av välfärdsteknik som innebär sensorbaserade lösningar för att 

öka trygghet, säkerhet och självständighet för brukare på särskilt boende. 

Sensorteknik kan samla information om till exempel rörelse, position, 

temperatur eller miljöförhållanden - helt utan att störa eller kränka den 

enskildes integritet. 

Verksamheten behöver stärka tryggheten för de boende samtidigt som vi 

använder våra resurser på bästa sätt samt att kunna följa upp arbetet på ett 

tydligt sätt. För att möta dessa behov, kunna vara en attraktiv arbetsgivare och 

arbeta digitalt först finns behov av ny teknik för att förbättra kvalitet och 

effektivitet såväl för de boende som för medarbetarnas arbetsmiljö. 

Nuvarande larmsystem har begränsningar när det gäller funktion, 

användarvänlighet och uppföljning. Genom att införa ny teknik, såsom 

sensorer och digitala trygghetslösningar kan vi: 

• Förebygga händelser såsom fall och prioritera hjälp när något inträffar 
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• Skapa lösningar som är enklare att använda och mer flexibla, vilket 

genererar mer brukarnära tid för personal 

• Få bättre underlag för uppföljning och utveckling av verksamheten, 

vilket gör att vi kan kvalitetssäkra och arbeta mer rättssäkert 

• Minska oro genom individanpassade trygghetslarm, brukarna kan röra 

sig fritt 

• Förbättra arbetsmiljön för personal genom att mängden larm minskas 

 Oavsett inriktningsbeslut kommer byte av larmsystem initialt innebära höga 

kostnader. För att kunna arbeta med ny teknik krävs upprustning i lokaler som 

stödjer och möjliggör ny teknik. Inriktningsbeslutet fordrar vägval i om särskilt 

boende ska kunna arbeta mer förebyggande eller om vi ska upphandla 

motsvarande larmsystem vi har idag.  

_____  
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§ 6 Information om hemtjänstindex 2025 

Diarienummer SN26/12 

Beslut 

Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 

Hemtjänstindex är en mätning som genomförs av SPF Seniorerna. Mätningen 

väger samman alla relevanta mätningar från t.ex. Socialstyrelsen, Sveriges 

kommuner och Regioner, kvalitetsregister och all annan relevant fakta och 

statistik som belyser kvaliteten i hemtjänsten.  

Habo kommun placeras sig på plats 12 av landets 290 kommuner. 

Hemtjänstindex byggs upp av fyra delindex:  

• Information på kommunens webbplats  

• Biståndshandläggningen  

• Utförandet av hemtjänsten  

• Kommunens stöd och utveckling av hemtjänsten.  

_____  
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§ 7 Redovisning av internkontroll 2025 

Diarienummer SN24/151 

Beslut 

Socialnämnden godkänner redovisningen av internkontroll 2025. 

Beskrivning av ärendet 

Internkontrollen syftar till att säkerställa: 

- Att verksamheten bedrivs ändamålsenligt och kostnadseffektivt  

- En tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten  

- Efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter, riktlinjer mm.  

Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för att se till att det finns en 

god intern kontroll. Varje nämnd har en skyldighet att styra och följa upp den 

interna kontrollen inom nämndens verksamhetsområden.  

Resultat och eventuella åtgärder  

För respektive område som kontrollerats har undersökts om det finns aktuell 

dokumenterad rutinbeskrivning, om rutinen fungerar enligt rutinbeskrivning, 

om rutinen fungerar men behöver utvecklas, om avvikelser mot rutiner har 

konstaterats samt om det, i förekommande fall, finns förslag till åtgärder. 

Rutin för loggkontroll 

Kontroll av loggar i verksamhetssystem görs för att den enskildes integritet ska 

säkerställas. Innehållet i journaler skyddas av sekretess. Medarbetare ska bara 

ta del av information om individer som krävs för att kunna utföra sitt arbete. 

Loggkontrollen ska utföras på ett systematiskt och regelbundet sätt samt utifrån 

uppkommen misstanke om otillbörlig användning. 

 En ny rutin för loggkontroll fastställdes i december 2024. Planeringen var att 

de första loggkontrollerna skulle påbörjas under inledningen av 2025 men 

beslut togs att avvakta med anledning av mycket hög arbetsbelastning hos IT-

samordnarna. I oktober 2025 genomfördes de första loggkontrollerna enligt 

fastställd rutin.  
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Korrekt information till kommuninvånare 

Rutin finns i form av checklista vid förändring av befintlig verksamhet eller vid 

ny verksamhet. I checklistan framgår att chef för respektive verksamhet 

ansvarar för att hålla hemsidan uppdaterad. Kontroll har gjorts genom att 

chefer har fått i uppdrag att gå igenom sina respektive områden på hemsidan 

och att skicka förslag till ändringar till IT-samordnare som genomför 

ändringarna. Efter avstämning kan konstateras att kontroller har utförts. 

 Socialnämndens delegationsordning 

Inför införandet av en ny socialtjänstlag den 1 juli 2025 genomfördes ett 

omfattande arbete med att revidera delegationsordningen utifrån lagrum och 

beslutsnivåer. I samband med detta gjordes en del ändringar utifrån 

befattningar. Delegationsordningen bedöms vara aktuell.  

Huruvida beslut fattats av behörig delegat har kontrollerats genom stickprov. 

Sex typer av beslut inom myndighetsutövning för barn och unga, där 

socialsekreterare ej har delegation att fatta beslut, har valts ut och samtliga 

sådana beslut under det första halvåret har kontrollerats. Inom äldre- och 

funktionshinderomsorgen har fem typer av verkställighetsbeslut som avser 

externa placeringar valts. Även här har alla beslut fattade under det första 

halvåret kontrollerats. Stickprovskontrollen visar att samtliga beslut fattats av 

behörig delegat.  

Verkställa socialnämndens beslut 

Granskning av socialnämndens protokoll visar att det finns ett beslut som ännu 

inte har verkställts. Beslutet fattades av socialnämnden den 28 maj 2025 § 38: 

”Förvaltningen får i uppdrag att inför nästkommande mandatperiod ta fram ett 

förslag på revidering av rådets nuvarande reglemente.” Ny mandatperiod gäller 

från 2027. Socialnämndens beslut kommer att verkställas under 2026. 

Dataskyddsförordningen 

Socialnämndens registerförteckning över personuppgiftsbehandlingar har gåtts 

igenom för att stämma av att ingen personuppgiftsbehandling saknas kopplat 

till de datasystem som används inom socialförvaltningen. Efter genomgång och 

komplettering bedöms registerförteckningen över socialnämndens 

personuppgiftsbehandlingar vara komplett. 
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Korrekt debitering av avgifter 

Här har intervju med avgiftshandläggare och deras chef genomförts i syfte att 

ta reda på om verksamheten har välfungerande processer och rutiner som 

säkerställer en korrekt avgiftsdebitering. Kontrollen visar att det finns väl 

utarbetade stöddokument för avgiftshandläggning och att dessa löpande 

revideras vid behov. En korrekt debitering är samtidigt beroende av rätt 

handpåläggning i verksamhetssystem av många involverade funktioner i 

förvaltningen. Här är de möjliga felkällorna många varför avgiftshandläggare 

varje månad lägger ner ett omfattande arbete på att kontrollera att den 

information de har som påverkar den enskildes avgift faktiskt stämmer.  

Fakturahantering 

I stickprovskontrollen har kontrollerats hur fakturor från privat utförare av 

hemtjänst hanteras. Tidigare har beviljad tid i form av schabloner stämts av 

mot utförd tid när faktura inkommer till socialförvaltningen. IT-samordnare har 

granskat fakturor och enhetschef på biståndsenheten har attesterat dessa. I och 

med införandet av rambeslut finns inte längre någon beviljad tid att stämma av 

mot utförd tid. Internkontrollen visar att det finns ett behov av att se över 

fakturahanteringen och ta fram ett mer ändamålsenligt tillvägagångsätt för att 

bedöma rimligheten av fakturerade belopp.  

Uppföljning av ej avslutade ärenden i w3d3 

Samtliga ej avslutade ärenden i w3d3 har gåtts igenom. Efter att kontrollen 

genomförts har ett flertal ärenden kunnat avslutas. 

 Underskrivna fullmakter 

Kontrollen genomfördes under våren 2025 och visade att 53 medarbetare har 

undertecknat fullmakt för e-post. I juni 2025 beslutades att undanta vissa 

yrkesgruppers e-postkonton från kravet på att bevaka dessa vid frånvaro. Dessa 

yrkesgrupper behöver därför inte längre underteckna en fullmakt. När 

kontrollen genomfördes saknades emellertid undertecknade fullmakter från 

flera av de verksamheter som inte undantagits från kravet.  

Registerutdrag från Polisen vid lagkrav 

Kontrollen visar att det finns en kommunövergripande rutin som HR-enheten 

ansvarar för men att den är otillräcklig för socialförvaltningens verksamheter. 

Det har framkommit att registerutdrag inhämtas där det finns lagkrav men att 

det finns behov av att tydliggöra när den utökade möjligheten att begära utdrag 
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för övrigt arbete med barn ska tillämpas. Vidare har framkommit flera brister i 

hanteringen av registerutdrag såsom att spara dessa när krav om det finns eller 

att anteckna att kontroll gjorts. HR-enheten har uppmärksammats på att 

befintlig rutin behöver utvecklas och arbetar nu med att revidera denna.  

Vårdskada och Lex Maria 

En enkät är utskickad med frågor kring vårdskador och Lex Maria. Enkäten är 

utskickad till enhetschefer och legitimerad personal. 9 av 10 enhetschefer 

svarade och 12 av 30 legitimerade svarade. Påminnelser gick ut i både 

nyhetsbrev och mail vid olika tillfällen. 

Enkäten visar att personal och enhetschefer har relativt god teoretisk kunskap 

om definitionen av vårdskada och om rapporteringsvägar, men att det finns 

betydande brister i praktisk tillämpning, återkoppling vid vårdskador, tydlighet 

i roller samt stödprocesser – både för patienter/närstående och för personal. 

Flera resultat pekar på att processer och ansvar är oklara, särskilt kring 

fortlöpande utbildning, personalens roll i utredningar samt stöd till drabbade. 

Genom att stärka utbildning, struktur, roller, återkoppling och stöd kan 

verksamheten höja kvaliteten i sitt patientsäkerhetsarbete betydligt. 

Rutin för utlämnande av handlingar 

Det finns en rutin för utlämnade av allmänna handlingar. Vid kontrollen har 

enhetschefer inom olika delar av förvaltningen intervjuats. Det har framkommit 

att det varierar kraftigt mellan olika verksamheter hur vanligt det är att 

handlingar begärs. Där det är en sällanhändelse kan det vara svårt att enbart 

med befintlig rutin som utgångspunkt genomföra utlämnandet på ett rättssäkert 

sätt. Det finns behov av att utveckla rutinen, som idag är allmänt hållen, med 

mer praktisk information om hur man går tillväga.  

Rutin för e-posthantering vid frånvaro 

I samband med sommarsemestern skickades ett e-postmeddelande till 70 

medarbetare inom olika verksamheter, som omfattas av rutin för hantering av 

e-post vid frånvaro, med uppmaningen att direkt svara. Detta gjordes för att 

kontrollera om e-posten togs omhand. Resultatet visade att 32 medarbetares e-

postinkorgar togs om hand korrekt.   
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Hantering av skyddade personuppgifter  

Kontrollen visar att det finns en fungerande rutin men att den behöver 

utvecklas för att även ta om hand det praktiska handhavandet i 

verksamhetssystemet. Detta är nu åtgärdat.  

Felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistånd 

Vid kontrollen har framkommit att en rutin nyligen tagits fram för ändamålet. 

Aktuellt verksamhetssystem har en särskild process för handläggning av den 

här typen av ärenden. Enhetschef och IT-samordnare har tillsammans gått 

igenom denna i syfte att underlätta handläggningen.  

Social dokumentation 

Stickprovskontrollen har genomförts genom att inhämta information från den 

kvalitetsindikator som används av samtliga enheter inom äldreomsorgen under 

rättssäkerhet inom målgruppsperspektivet, nämligen antal ej aktuella 

genomförandeplaner. Resultatet visar att det vid senaste tertialrapporteringen 

fanns 13 brukare på särskilt boende i augusti 2025 som saknade en aktuell 

genomförandeplan. Vad gäller hemtjänst visar resultatet att det i maj 2025 

saknades aktuell genomförandeplan i 37 av ca 470 uppdrag.   

_____ 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

Kommunens revisorer 

Chefer i socialförvaltningen  
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§ 8 Information om brukarundersökningen - vad tycker 
de äldre om äldreomsorgen 

Diarienummer SN26/11 

Beslut 

Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 

Socialstyrelsen genomför årligen den nationella brukarundersökningen ”vad 

tycker de äldre om äldreomsorgen”. Undersökningen riktar sig till personer 65 

år och äldre som har hemtjänst eller bor på särskilt boende. Syftet är att följa 

upp kvalitet, trygghet och brukarnas upplevelser av äldreomsorgen. 

Resultaten för år 2025 visar att Habo kommun fortsatt har mycket goda resultat 

jämfört med riket och tidigare år. Undersökningen utgör ett viktigt underlag för 

socialnämndens uppföljning och utveckling av äldreomsorgen.  

_____  



 

Socialnämnden 

Dokumenttyp 

Sammanträdesprotokoll 
  

Datum 

2026-01-28 
 Sida 

19 

 

 

Justeras Expedieras 

 

 

 

 

§ 9 Information om rapportering av ej verkställda beslut 
enligt SoL och LSS för fjärde kvartalet 2025 

Diarienummer SN25/97 

Beslut 

Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 

Kommuner ska inom skälig tid verkställa beslut om insatser enligt 

socialtjänstlagen (SoL) och lag om stöd och service till vissa funktionshindrade 

(LSS). Om ett beslut inte verkställts inom tre månader ska detta rapporteras till 

Inspektionen för vård och omsorg (IVO). Det samma gäller delvis verkställda 

beslut samt avbrott i verkställighet som varat mer än tre månader. 

Rapporteringen ska göras kvartalsvis.  

Om IVO bedömer att den enskilde har fått vänta oskäligt länge på att ett beslut 

ska verkställas kan myndigheten ansöka hos förvaltningsrätten om utdömande 

av en särskild avgift. Socialnämnden ska fortsätta att rapportera ett ej verkställt 

beslut tills beslutet är verkställt eller avslutat av annan anledning, så kallad 

återrapportering. Nämnden kan när som helst rapportera att ett beslut har 

verkställts.  

För fjärde kvartalet 2025 har sex beslut rapporterats till IVO. Alla beslut som 

rapporterades föregående kvartal har verkställts eller avslutats.  

_____ 

Beslutet skickas till 

Kommunfullmäktige  

Kommunrevisionen  
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§ 10 Svar på granskning av implementering av program 
för hållbar miljö 

Diarienummer SN25/147 

Beslut 

Socialnämnden antar miljö- och hållbarhetsstrategens yttrande som sitt eget 

och översänder det till revisionen.  

Beskrivning av ärendet 

På uppdrag av de förtroendevalda revisorerna i Habo kommun har Deloitte 

genomfört en granskning av implementeringen av Program för hållbar miljö 

2020–2030. Syftet med granskningen har varit att bedöma huruvida 

kommunstyrelsen och nämnderna har säkerställt en ändamålsenlig 

implementering av programmet i enlighet med kommunfullmäktiges beslut.  

Revisorernas bedömning är att kommunstyrelsen och nämnderna till stor del 

säkerställt en ändamålsenlig implementering av Programmet för hållbarmiljö 

2020 – 2030 i enlighet med kommunfullmäktiges beslut. 

En rapport har upprättats inom ramen för granskningen. I rapportens 

sammanfattning presenteras iakttagelser samt rekommendationer. 

Kommunrevisionen önskar ta del av kommunstyrelsens och övriga nämnders 

synpunkter på de rekommendationer som lämnas i rapporten, liksom vilka 

åtgärder som avses att vidtas med anledning av granskningen.  

Miljö- och hållbarhetsstrateg Anna Lööv har tagit fram ett förslag till yttrande 

över rapporten.  

_____ 

Beslutet skickas till 

Kommunrevisionen  
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§ 11 Information om resultatet av medarbetarenkäten 2025 

Beslut 

Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 

Socialchefen redovisar överskådligt resultatet av medarbetarenkäten. 

Ordförande tackar för informationen. 

_____  
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§ 12 Delegationsärenden 

Beslut 

Socialnämnden lägger informationen till handlingarna. 

 

Beskrivning av ärendet 

AU-delegation 

Protokoll 2026-01-14 § 1-7 

Delegationslistor individärenden IFO/ÄO/FO 

Nr. 1-10 

Övriga delegationsbeslut 

Nr. 1-15 

_____  
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§ 13 Informationsärenden 

Beslut 

Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet 

Informationsärenden i samband med socialnämnden den 28 januari 2026 

I samband med nämndutskick bifogas en innehållsförteckning på de handlingar 

som ligger i den röda informationsmappen som ledamöterna får ta del av under 

nämndsammanträdena. Om det finns handlingar som ledamöterna vill titta 

närmare på finns, dessa tillgängliga hos förvaltningsadministratören före och 

efter sammanträdet. 

Informationsmappen innehåller följande handlingar:  

1. Inbjudan till medlemssamråd om och med Samordningsförbunden i 

Jönköpings län 

 

2. Inspektionen för vård och omsorg (IVO) 

Tillsyn av rättssäkerheten i kommunernas myndighetsutövning för barn    

och unga. 

 

3. Facklig samverkan -FSG 

Minnesanteckningar från 20 januari 2026  

 

4. Protokoll: Länsrådet för funktionsnedsättningar 2025-11-27, Region 

Jönköpings län 

 

5. Underrättelse om granskning - Detaljplan för Bränninge 2:133 

    

6. Socialjourens uppdrag för Habo kommun 2025 

Övrig informationspunkt 

Nicklas Gustavsson (S) lämnar synpunkt på att det är viktigt att en konkret 

handlingsplan tas fram på socialförvaltningen nu när föreningen ”Habo Bruk 

för alla” är beslutad att lägga ner. Socialnämnden bjuder in Charlotte Knutsson 

som är samordnare på arbetsmarknadsenheten till februarinämnden så att hon 

kan informera om arbetet som hon utför. 

 _____ 


